
Puntos clave para que 
una empresa se beneficie 
de comercio electrónico

Fuente: Imágenes tomadas de pngegg.com



PREPARACIÓN 
OFERTA 

Información y 
tendencias

Programas 
integrales

Fortalecimiento 
activos 
intangibles

Adopción 
tecnológica

Acciones desde el 
Gobierno

MEDICIÓN

Desdoblamiento 
P.A tráfico postal -
categorías

Medición bienes / 
servicios

Análisis impacto 
tributario

ADAPTACIÓN 
NORMATIVA Y 
FACILITACIÓN

Facturación 
electrónica

Aplicabilidad 
mecanismos de 
comercio exterior

Normatividad 
cambiaria

Ventanilla única 
ecommerce

COMPETITIVIDAD

Tarifas fletes, 
disponibilidad y 
frecuencias.

Tecnología y 
conectividad

Desarrollo 
talento humano 
especializado



Acciones desde las 
empresas

PREPARACIÓN

Diseñar modelo 
de negocio

• Definir Canal
• Adaptar comunicación
• Costear 
• Estrategia de precios
• Aliados

EJECUCIÓN

Inversión 
marketing digital

Eficiencia logística

Escalabilidad

MEDICIÓN

KPI

Rentabilidad de 
los negociosProteger activos
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