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A Rede sobre Politicas de Cuidado de Longa Duragdo da América Latina e do Caribe € uma
iniciativa promovida pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento, a Agéncia Francesa de
Desenvolvimento e do programa Sociedades Inclusivas da Unidao Europeia.

O principal objetivo da Rede é promover e facilitar a troca de conhecimentos e experiéncias,
bem como fortalecer as oportunidades de colaboragao entre os responsaveis pela formulagéao
de politicas de cuidado de longa duragdo na regido. Assim, a Rede contribuira para
desenvolver a capacidade institucional e técnica dos paises membros, promovendo boas
praticas na implementacao dos servigos de longa duragéo.

O décimo segundo encontro da rede RedCUIDAR+ teve como foco a troca de
experiéncias regionais e internacionais e de melhores praticas em cuidados de longa
duracao baseados na comunidade.

A reuniao foi liderada pelo Governo de Barbados, que participou ativamente na
preparagao do conteudo. As instituicbes que patrocinam a rede RedCUIDAR + — a
Agéncia Francesa de Desenvolvimento (AFD), o Programa Regional da Uniao Europeia
Sociedades Inclusivas na América Latina e no Caribe (ALC) e o Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) — agradecem a Barbados pela sua lideranga e convidam
outros paises a sediar futuras reunides.

A reunido, que foi realizada virtualmente, contou com a presenga de 116 pessoas,
incluindo 70 representantes governamentais de 12 paises da América Latina e do
Caribe.

Marco Stampini, Especialista Sénior da Divisdo de Protecdo Social e Mercados de
Trabalho do BID, foi o responsavel pela abertura e moderacao da reunido, que consistiu
em seis apresentagdes, precedidas por palavras de boas-vindas e seguidas por
palavras de encerramento.



Os discursos de abertura do evento foram proferidos por Fiona Ramsey, Embaixadora
da Uniao Europeia em Barbados e nos Estados do Caribe Oriental, e pelo Honoravel
Kirk DM Humphrey, Ministro do Empoderamento Cidadao e Assuntos da Terceira
Idade de Barbados. Os palestrantes destacaram o desafio representado pelo
envelhecimento da populacao e a importancia da troca de boas praticas e experiéncias
para alcangcar melhores politicas publicas para os idosos. Nesse contexto, ambos
enfatizaram a importancia de iniciativas comunitarias para garantir cuidados de longa
duracao acessiveis, a pregcos madicos e sustentaveis, de forma a atender a crescente
demanda.

Em particular, o Embaixador da UE destacou a participacdo renovada da Unido
Europeia através do Programa Sociedades Inclusivas, que visa fomentar parcerias
publico-privadas que fortalecam as infraestruturas sociais e de saude na rede. Em
consonancia com o objetivo da Estratégia Global Gateway de reforgar a dimensé&o social
da cooperacao, abordando simultaneamente os desafios comuns que a Europa e a
América Latina e as Caraibas enfrentam, como o envelhecimento e a dependéncia, os
sistemas de seguranca social e de saude, a desigualdade de género e o
desenvolvimento de competéncias, o Programa procura criar um ambiente propicio a
investimentos sustentaveis e de alta qualidade.

Apos a cerimbnia de abertura, a primeira apresentacao do encontro teve inicio com uma
palestra de Colleen Walcott, Diretora do Conselho Nacional de Assisténcia Social
do pais anfitrido. Depois de uma introducao sobre os desafios impostos pelas mudancas
demograficas em Barbados, Colleen apresentou os principais servigos disponiveis no
pais para atender a demanda por cuidados de longa duragdo e o papel da comunidade
na sua prestacao.

O principal programa € o Programa de Cuidados Domiciliares, criado em 1980, que
atualmente atende 1.500 beneficiarios e emprega 144 cuidadores.

Para apoiar este programa durante a pandemia de COVID-19, o pais implementou o
Projeto de Cuidados Comunitarios para ldosos, que ainda esta em funcionamento. O
programa, facilitado pelo Conselho Nacional de Assisténcia, visa proporcionar cuidados
de longa duragdao a membros da comunidade em seus domicilios.

Colleen também destacou o papel da comunidade, particularmente das organizacdes
religiosas e sem fins lucrativos, em outros servicos de cuidados de longa duragédo no
pais, como residéncias assistenciais e centros de dia, embora estes se concentrem em
fornecer apoio a individuos funcionais e autbnomos.

Para concluir, Colleen enfatizou o compromisso de Barbados em desenvolver ainda
mais os servigos de cuidados de longa duragdo com uma base comunitaria solida. Para
alcancar esse objetivo, afirmou, é crucial envolver outras partes interessadas na
prestacdo de servigos, investir em recursos humanos e promover a distribuicdo dos
cuidados por todos os setores da sociedade.

Durante a segunda apresentacdo, Shintaro Nakamura, Consultor Sénior de
Seguridade Social da Agéncia de Cooperagao Internacional do Japao (JICA), falou
sobre o papel dos municipios em intervengdes comunitarias. Ele comecou apresentando
o funcionamento do seguro de cuidados de longa duragdo no Japao e o papel dos
municipios no financiamento do sistema.

O crescimento dos cuidados comunitarios no Japao surgiu do aumento da demanda por

servigos de assisténcia e da constatacdo de que intervengdes de curto prazo focadas
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no tratamento da dependéncia funcional eram ineficazes. Em vez disso, o pais
compreendeu a necessidade de investir em prevencao. Nesse contexto, os servigos
comunitarios no Japao se concentram em individuos independentes, visando prevenir
(ou retardar) a dependéncia funcional. Em 2015, o pais criou o Centro Abrangente de

Apoio a Comunidade para incentivar os residentes a permanecerem ativos e
participarem da comunidade.

Os moradores de uma comunidade decidem que tipos de atividades desejam realizar
em seus centros. Os municipios participam do financiamento dos servicos e da
formacéao dos facilitadores das diferentes atividades oferecidas nos centros.

A terceira apresentagéao foi feita por Francisca Gallegos, Subsecretaria de Servigos
Sociais do Ministério do Desenvolvimento Social e da Familia (MSDF) do Chile.
Ela comegou com uma visdo geral do Chile Cuida, como parte da rede nacional de
protecao social do pais, e do progresso que o programa alcangou nos ultimos anos.

Entre as iniciativas mais recentes esta a criacdo e implementagdo de Centros de
Atendimento Comunitario. Esses centros estao sob a responsabilidade do Ministério do
Desenvolvimento Social (MSDF) e s&o liderados por municipios e diversas
organizagdes comunitarias. O Ministério da Habitacdo também contribui com a
infraestrutura necessaria.

O objetivo principal € melhorar o bem-estar dos cuidadores familiares. O bem-estar
daqueles que recebem os cuidados é uma consequéncia do programa. Os beneficiarios
podem acessar o programa diretamente; também podem ser inscritos por meio de uma
estratégia ativa de divulgacdo do MSDF ou por encaminhamento de outros servicos.

A intervencao tem duracao de 12 meses e consiste em uma avaliagdo inicial, acesso a
Servigos sociais, servicos de apoio psicossocial, servicos de assisténcia e programas de
participacao social. Francisca destacou duas inovacdes desses centros: 1) que o ponto
de entrada do programa s&o os cuidadores (e nao as pessoas que recebem os
cuidados) e 2) que os beneficiarios tém acesso nao apenas a servigcos de assisténcia,
mas também a uma ampla gama de servigos sociais e de aconselhamento.

A quarta apresentagao também veio do Chile. Paola Fernandez Galvez, Chefe da
Divisao de Desenvolvimento Social e Humano do Servigo Regional de Governo de
Magalhdaes e Antartica Chilena, apresentou dois programas-piloto de cuidados
comunitarios implementados naquela regiao (um em Puerto Arenas e o outro em Puerto
Natales). Esses programas-piloto contam com um promotor de bairro ou facilitador
comunitario, responsavel por identificar casos e promover agées dentro da comunidade
e em colaboragdo com instituicdbes. O programa opera utilizando trés recursos: (i) um
dispositivo semelhante a um smartphone, com inteligéncia artificial, que ajuda a prevenir
a solidao indesejada entre idosos; (ii ) a rede de saude; e (iii ) um programa de melhoria
domiciliar.

Em quinto lugar, a Professora Franca Maino, Diretora Cientifica do Observatoério
Secondo Wellbeing, Professora Associada do Departamento de Ciéncias Sociais
e Politicas da Universidade de Milao e Presidente da Fundagao Ufficio Pio,
partilhou uma experiéncia italiana. Apresentou o caso do Abitare Villa Mater, um projeto
em construgcado que oferecera habitacao e atividades de envolvimento comunitario aos
residentes.



O projeto baseia-se no conceito de uma "cidade aberta", com 19 residéncias e areas
comuns (incluindo parques, um café e espacgos culturais) tanto para os moradores
quanto para outros membros da comunidade. Assim como em Magallanes, o papel do
organizador comunitario é fundamental, pois ele promove a interacdo entre os
moradores € a comunidade e garante que os servigos oferecidos na "cidade" estejam
alinhados com as necessidades de seus usuarios.

Na ltalia, a participagdo da comunidade na sustentabilidade dos servigos de assisténcia
desenvolveu-se principalmente por meio de iniciativas locais, em vez de uma estratégia
nacional Unica. Regides e municipios frequentemente estabelecem parcerias com
organizacdes do terceiro setor, cooperativas sociais e fundagodes filantrépicas para
conceber e gerir conjuntamente servigcos voltados para o envelhecimento e os cuidados
de longa duracgéo, o apoio familiar e a inclusdo social. Essa abordagem colaborativa,
apoiada por marcos nacionais como o Plano Nacional de Recuperacdo e Resiliéncia
(PNRR), implementado apdés a pandemia de COVID-19, e o Fundo Nacional de
Assisténcia Social, fomentou a participagdo da comunidade ao reconhecer seu papel
como coprodutora ativa do bem-estar. Fundagdes comunitarias, redes de voluntarios e
organizacgdes religiosas desempenharam um papel crucial na mobilizacao de recursos
locais, na construgdo de confianga e na garantia da continuidade da prestagcéo de
servicos, particularmente em areas com capacidade publica limitada.

Franca explicou que o projeto foi concebido como uma resposta aos altos niveis de
solidao vivenciados por pessoas idosas na ltalia. Ela também ofereceu conselhos a
paises que desejam replicar o modelo na América Latina e no Caribe.

Por fim, a Professora Denise Eldemire -Shearer, Diretora do Centro Mona para o
Envelhecimento e Bem-Estar da Universidade das indias Ocidentais, apresentou o
caso do programa de Cuidados Comunitarios na Jamaica e destacou a colaboragéo
bem-sucedida e duradoura com o BID (Bureau de Desenvolvimento Internacional). Apos
identificar a solidao como um problema significativo entre os idosos, eles inauguraram
um "Centro de Atividades" projetado para fomentar seus lagcos sociais e manter e
melhorar sua funcionalidade. Os participantes decidem quais atividades gostariam que
o centro oferecesse. A equipe do centro é composta por voluntarios, muitos dos quais
sao estudantes de ciéncias sociais e de cursos de pdés-graduagao da Universidade das
indias Ocidentais.

Apos as seis apresentagdes principais, Alfonso Martinez Saenz, Gerente de Projetos
do TEI Sociedades Inclusivas da Expertise France, e a Honoravel Cynthia Forde,
Assessora Especial para Assuntos da Terceira Ildade de Barbados, discursaram.
Ambos destacaram o valor do RedCUIDAR + como um espago de aprendizado e
fortalecimento dos aspectos institucionais e técnicos das politicas de cuidados de longa
duracao.

Link para os materiais do evento: https://cursos.iadb.org/pt-br/lcommunity Itc
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