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CAPACITACION VIRTUAL

Introduccion a las regulaciones en el
comercio electronico globaly ‘
regional

Programa de formacion dirigido a MiPymes




Regulaciones sobre comercio electronico

La regulacidén se define como un proceso o conjunto de procesos
mediante los cuales se establecen normas y reglas con el fin de
estructurar, orientar o controlar diversas actividades y procesos

(Bianculli, 2021, pp. 8, 13).

Regulan las transacciones a distancia

Tres
funciones

Generan confianza en los mercados dogitales

Introducen restricciones

Fuente: Banco Mundial
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Datos personales:

. Datc))s personales del empleado (nombre, direccidn, fecha de nacimiento,
etc.

* Informacion sobre clientes/pacientes/residentes (bases de datos de
marketing, registros medicos, listas de contactos)

 Datos personales no publicos de socios comerciales y proveedores.

* Datos personales transferidos y tratados por terceros (libros de contabilidad,
registros de créedito, marketing directo)

* Imagenesy grabaciones de sonido.

* Datos cifrados (direcciones IP, direcciones MAC, cookies si pueden
vincularse a una persona fisica)

e Fotos de individuos
Grabaciones de video



Estandares y acuerdos internacionales

Facilitacion
del Comercio

DEPA



Superposicion de membresias de acuerdos

plurilaterales

DEPA:

Nueva Zelanda
Singapur

Chile

Fuente: Adaptado de OECD, 2021
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Tipos de regulaciones

Enabling regulatory policies Restrictive measures

AN
Vi ™

e-trade

Privacy and
data protection

Cybersecurity

Intellectual ProFert_\{. Domain name
e intermediary liability restrictions
¢ fair use

Consumer

protection Ban of online

e-payments

e-signature ata
localization

electronic
documentation

regulation

Fuente: Banco Mundial, 2020



Facilitacion del comercio

State of implementation of trade facilitation for SMEs measures globally

Trade-related information measures for SMEs

SMEs in AEO scheme

SMEs in National Trade Facilitation Committee

SMEs access Single Window

Other special measures for SMEs

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Fully implemented [ Partially implemented  H Pilot stage of implementation
¥ Not implemented H Don’t know H Not applicable

Source: The UN Global Survey on Digital and Sustainable Trade Facilitation, 2023. Available at untfsurvey.org



Alianza del

Pacifico
Comercio Electrénico
Transparencia en materia de comercio <
electrénico
Flujo transfronterizo de datos y x
Proteccion de la informacidén personal
Trato no discriminatorio X*
Proteccion del consumidor X
Facilitacion del comercio
(Autenticacion D
y certificados digitales y comercio sin
papel)
Ubicacion de las instalaciones
Ciberseguridad X
Medios de pago
Trato no discriminatorio X*

Servicios de pago transfronterizo

Inclusion financiera

Nuevas plataformas de pago
electronico

Propiedad intelectual

Responsabilidad de servicios de los
proveedores de internet

Medidas tecnologicas de proteccion de
derechos de Propiedad Intelectual

Fuente: Elaboracion propia
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iGracias por tu
participacion!
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