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Necesidad de entender la esencia de los servicios PERU XPERT

Conectando
oportunidades

ANOS con el mundo

Los SBC requieren puertos, ni
contenedores, ni aduanas, lo
gue necesitan son ecosistemas
solidos, conectividad, talento
calificado y reglas claras y hacia
esa construccion se deben
orientar las politicas publicas

i+ Definicion SBC: servicios intensivos en capital humano, conocimiento y tecnologia (T,
software, servicios profesionales, 1+D, disefio, etc.).

i« Caracteristicas SBC: Alta productividad, Potencial exportador Capacidad de escalar sin
necesidad de grandes inversiones fisicas

.................................................................................................................................
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La oferta de SBC necesita una politica de Estado integral ERU XPERT

Soluciones que traspasan fronteras

Conectando
A diferencia de los bienes tradicionales, la exportacion de servicios intensivos en conocimiento zo Oportlu”idages
) . . . ARNOS conelmundo
requieren un Ecosistema integral que permita se desarrollo

1. CAPITAL HUMANO

Incrementar cantidad y calidad de RRHH para
diversificar y sofisticar oferta de SBC vy crear

habilidades empresariales para la

internacionalizacién
6. MARCO REGULATORIO Y 2. FINANCIAMIENTO
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL @ Mejorar el acceso al crédito para la creacién,
Continuar, profundizar y complementar expansion e internacionalizacién de empresas de

esfuerzos realizados hasta el momento. oA SBC.

. . * Capital de riesgo
Marco regulatorio nacional e m m P &

. . * Crédito para internacionalizacién
internacional

*  Fortalecimiento institucional

3. INTERNACIONALIZACION Y

COMPETITIVIDAD
@ Mayor competitividad y fortalecer

internacionalizaciéon de empresas de SBC.

5. TEJIDO EMPRESARIAL, ASOCIATIVIDAD
Y CLUSTER

Consolidar capacidades empresariales,
favorecer la generacion de externalidades
positivas y mejorar la insercién internacional.

o
[
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Asesoramiento y provision de informacién
Promocién comercial y redes de contacto
Atraccion de IED vinculada a SBC

Fortalecimiento de entidades gremiales
Impulso a culsters

4. INNOVACION Y EMPRENDEURISMO

Generar oferta de SBC diferenciados para escalar
en la cadena de valor.



Uno de los roles de las agencia deberia ser organizar el Ecosistema
que coadyuve la promocidn de la internacionalizacion de servicios

Generar alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas para potenciar y promover las

Entidades gestoras de politicas
comerciales y promocion de
las exportaciones

g PERU “ PRO ;
iInnovate

actividades del sector a nivel internacional

/

MINCETUR
RR.EE.
PROINNOVATE

MEF
CONGRESO DE LA REPUBLICA
PCM- SGTDIGITAL
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MTPE
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Soluciones que traspasan fronteras

Conectando
oportunidades

ANOS con el mundo

Entidades que impactanen el
desarrollo del sector de servicios

M COFIDE &

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

CONGRESO
REPUBLICA

EXPORTACION DE
SERVICIOS

E INSTITUTOS)

PROMPERU

Entidades reguladoras

Entidades Multilateralesy

SUNAT BID

0 Cooperacion Internacional
wavcocextua e masevs SUPERINTENDENCIA BCRP BM
) INDECOPI CAF
li Indecopi ',‘SM\I
SUPERINTENDENCIA DE BANCA Y SEGUROS CEPAL
QSUNAT SUPERINTENDENCIA DE MERCADO DE VALORES ONUDI
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La politica Sectorial en Peru para impulsar el comercio de servicios

PENX 2025

Oferta exportable diversificada,
competitiva y sostenible

Desarrollo de negocios de exportacion
de Servicios.

Diversificacion de la Oferta Exportable.
Generar un entorno favorable para las
inversiones en el desarrollo de la oferta
exportable.

Ley de Proteccion de

Ley que Fomenta la Exportacion
de Servicios y el Turismo
(Ley N° 30641)

Comité Multisectorial para el
Desarrollo del Comercio Exterior
de Servicios

Creo el Registro de Exportadores
de Servicios, a cargo de SUNAT.

Nuevo marco normativo para el
desarrollo y promocion de los
Servicios peruanos.

Modificd la legislaciéon del Impuesto
General a las Ventas (IGV),
aplicable a las operaciones de
exportacion de servicios.

Convenio de Doble

Plan Estratégico de Desarrollo del Comercio
Exterior de Servicios.

Plan de Promocion de Exportaciones de
Servicios.

Plan de Atraccion de Inversiones del Sector
Servicios

MINCETUR (Presidencia), PROMPERU
(Secretaria), MEF, MINEDU, PRODUCE, RREE,

PROINVERSION, INEI, ADEX, SNI, COMEX y CCL.

|.  Desarrollo de Capacidades
Il.  Promocion e Internacionalizacion
Ill. Informacion y Estadistica.

\
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Soluciones que traspasan fronteras

Conectando
oportunidades

ANOS con el mundo

Comercio \
Transfronterizo

de Servicios
Comercio Electrénico
Telecomunicaciones

Movimiento de
Personas

de Negocios
Servicios
Financieros

Servicios
Maritimos /

Programa de Apoyo a la
Internacionalizacion

RUMBO AL 2035 POLITICA NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR

datos personal Imposicion
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El propdsito de PROMPERU para impulsar a nivel internacional los SBC PERU XPERT

iones que traspasan fronteras

Conectando
oportunidades

ANOS con el mundo

como Mision convertir al sector de servicios en una nueva fuente de
oferta exportable, competitiva y con valor agregado.

Vision general del sector:

“Ser reconocidos en el mercado Internacional como desarrolladores de
soluciones empresariales especializadas, competitivas e innovadoras con costos
diferenciados, de alto valor agregado y orientado a las necesidades del cliente”

.4 A 4 A _4

Contribuir a posicionar al Peri como Promover una mayor presencia de Fortalecer las capacidades de las
un pais desarrollador de servicios empresas con filiales en los mercados empresas para su internacionalizacion e
especializados internacionales incrementar la base empresarial

exportadora
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Promperu promueve 170 proyectos a nivel internacional ERU XPERT
PROMPERU viene promocionado al Peri como un pais como destino atractivo para la llegada de IED a 5 sectores 2 o COﬂectaQri?l
productivos: Manufacturas Diversas, Alimentos y Bebidas, Energias Renovables, Turismo y Servicios Basados en el N Ssr?retfr::i;is

Conocimiento. En el 2024 se consiguid USS 566.5 millones en compromisos de IED en Bolivia, Brasil, Chile, China, Colombia,
Emiratos Arabes Unidos, Espafia y EEUU.

IED en Peru, por numero de proyectos

SOftwa re y SI N° de proyectos

63 proyectos a8

USD 253 millones

Servicios
Empresariales

45 proyectos/USD 3’546 millones

Comunicaciones

45 proyectos
USD 3’561 millones

En los ultimos 10 anos (2015 a 2024), la IED de SIC en Peru fue generada por mas de 170 proyectos, lo cual se
traduce en +USD 7800 millones.
El sector que generé mayor cantidad de proyectos de IED fue Software con 63. Sin embargo, los sectores que
generaron mayor capex fuerons Comunicaciones (USD 3°560) y Servicios Empresariales (USD 3’540). Por otro lado
los paises que generaron mayor nimero de poryectos de IED fueron Espana (48) y EEUU (32).

Servicios
Financieros

18 proyectos / USD 448 millones




Se impulsa la internacionalizacidon de las empresas peruanas a través

del Programa de implantacion comercial PERU XPERT
El 31% de las empresas apuestan por su internacionalizacidn por ello tenemos el Programa de implantacion comercial en 2 o Conecta.rfl?l
paises de destino, que se explica a continuacion: XiilciTe ?Efretﬁl':?;is

Es una herramienta avanzada para la internacionalizacién de las empresas peruanas de servicios, con el soporte
especializado de un facilitador comercial, quién vincula comercialmente a nichos de mercados especializados, asi
como también orienta a la oferta peruana se adapte a las necesidades existentes en el propio mercado

Z W g R £ #£ 2

Diagndstico Plan de Accion Relacionamiento Viaje de Ctas de negocioy Acompafiamiento, Asesoria Legal
Emprasadil - i con-potenciales empresa presentaciones ante seguimiento y y tributaria
illoatas participante potenciales clientes feedback

Indicadores:
Numero de empresas peruanas participantes
Numero de soluciones promocionadas
Nuamero de planes de accion comercial ejecutados

Objetivo: Facilitar la internacionalizacion de las
empresas peruanas de servicios, aprovechando las
oportunidades comerciales para el ingreso a nichos de

Numero de potenciales clientes en nichos de mercados

Monto de oportunidades USD

Nuamero de cotizaciones generadas

Nuimero de empresas con intencion de implantarse en el mercado

mercados especializados. Asi como también posicionar
al Perd como un pais proveedor de soluciones y
servicios especializados
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PROXIMITY

Mapa de localizacion de la Internacionalizacion empresas peruanas de
Servicios con filiales en el mundo
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Ventanilla Unica de comercio exterior - VUCE '
PERU XPERT

Soluciones que traspasan fronteras

La VUCE es un sistema integrado que permite, a través de medios electrénicos, a las partes involucradas en el comercio 2 o Conectando

exterior y el transporte internacional, intercambiar la informacién requerida o relevante para el ingreso, la salida o el oportunidades
r . . . . . . . . oepe A NOS conelmundo

transito de las mercancias y de los medios de transporte desde o hacia el territorio nacional; asi como posibilita a los

usuarios gestionar la documentacion e informaciéon respecto a los procedimientos y servicios relacionados al comercio

exterior que son tramitados por el sistema.

Y . | Ministerio
M PERU | de Comercio Exterior
y Turismo
__________ Peru]

[ ]

vuceayuda@mincetur.gob.pe
Mesa de ayuda )
(01)207-1510

izaje Proyec 2 Ingresar a la VUCE

Comunicados

Bienvenido a la VUCE 10/04/2025

14/03/2025 MODIFICACION DEL REGLAMENTO DE LA LEY N°30860, LEY DE FORTALECIMIENTO
Un solo punto de acceso para sus operaciones de'comercio exterior. DE LA VUCE

TALLER VIRTUAL DE CREACION DE CUENTA VUCE - ABRIL 2025

19/02/2025 COMUNIDAD ANDINA — LISTA DE ESCASO ABASTO

Continuar leyendo +




Ventanilla Unica de comercio exterior - VUCE

TRAMITES Y SERVICIOS

Mercancias
Restringidas

Obtén tus autorizaciones de
ingreso y salida de mercancias
en el pals ... Ver mas

& Ingresar

I Certificado de Origen

<
Certifica que tus productos
son originarios del pais y goza
de beneficios comerciales ...
Ver mas
& Ingresar

Gestion Electrénica
de Expedientes

Gestiona la informacién de
otras operaciones ... Ver mas

& Ingresar

- Gestién de
)iu'@é Autorizaciones

Obtén tus permisos de
operacion ... Ver mas

& Ingresar

@ Gesti6n de Naves

Gestiona la recepcidn, estadia
y despacho de naves ... Ver
més

B Ingresar

Herramientas de
Business Intelligence

Revisa las cifras del Comercio
Exterior ... Ver mas

Zonas Econdmicas
Especiales

Gestiona tus tramites ante las
Zonas Econdmicas Especiales
... Ver mas

& Ingresar

Médulo de Intercambio
de Informacién entre
@ Operadores (MIIO)

Gestiona el Endose en
Procuracién y Autorizacion
Comercial ... Ver més

& Ingresar

Sistema de Gesti6n
de Riesgos

Sistema de Gestion de Riesgos
... Ver mas

& Ingresar

Mas de

GESTION EMPRESARIAL

Perii Marketplace
f (Tienda Virtual)

Exhibe tus productos en el
mundo ... Ver mas

& Ingresar

PORTALES DE INFORMACION

Médulo de Informacion
de Servicios Logisticos
de Comercio Exterior
(MISLO)

Inférmate acerca de los
precios de los servicios de los
operadores MISLO ... Ver més

& Ingresar

Mas de

Gestion Empresarial
E-PYMEX

Gestiona la informacion de tus
operaciones de comercio
exterior ... Ver més

& Ingresar

Portal de Acceso a
Mercados (PAM)

Portal de acceso a mercados y
regulaciones al comercio
exterior (PAM) ... Ver més

& Ingresar

& Ingresar
Més de
Administrados
Més de

1.3 Millones

Documentos enviados a SUNAT

6 Millones

Tramites ingresados

145 Mil

Escalas de naves

237 Ml

e-docs en Alianza del Pacifico

Mas de

5231 TN

de huella de Carbono (CO2)

& Ingresar

.

PERU XPERT

Soluciones que traspasan fronteras

Conectando

oportunidades

ANOS con el mundo

Ruta Productiva
Exportadora

Fortalece tus capacidades en
desarrollo productivo, gestién
empresarial y comercio
exterior ... Ver mas
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ANOS con el mundo

Promocion de exportaciones de subsectores de industrias

creativas.




Las oportunidades en el mercado internacional son inmensas pERU‘X\pERT

Soluciones que traspasan fronteras

Las agencias deben facilitar a las empresas informacion clave acerca de las tendencias de la demanda internacional, asi como :Z o Sl

. . . oportunidades
evaluar cuales son los mercados mas accesibles en base a la capacidad de su oferta de SBC ANOS conelmundo

BPO / KPO (Tercerizacion de procesos) Servicios creativos y digitales

MOBILE
BANKING RPP

E-commerce y logistica digital

Salud y bienestar digital Turismo y servicios experienciales Sectores emergentes Fintech



.

PERU XPERT

Soluciones que traspasan fronteras

20

Es indispensable conocer cuanto representa los servicios en un pais:
Caso Peruano

Conectando
oportunidades

ANOS con el mundo

Peru: Numero de Empresas
Por actividad 2024 - Il TRIM

Pera: Poblacion Econdmica Activa
Ocupada, Por rama de actividad 2023
Miles de personas

Peru: Ingreso promedio mensual
Por actividad, 2022 - 2023

\']3{e] ACTIVIDAD ECONOMICA NRO DE EMPRESAS % ACtiVidad 2022 2023 crec.
. Comercio y reparacion de.vehiculos 1,478,161 44% Area de residencia 2022 2023 2023% Manufactura 1,544 1,735 12%
automotores y motocicletas Urbana 13,794 (13,805 80% .
2 Otros servicios 542,131 16% Rural 3,543 | 3,375 | 20% Construccion 1,848 2,029 10%
3 Servicios prestados a empresas 325,925 10% .
Actividades de servicio de comidas y TOTAL i3 STARITAB 0| K100 Comercio 1323 1,484 12%
4 bebidas 274,143 8% Ramas de actividad 2022 2023 2023% Servicios 1939 > 098 2%
" P VICI ’ )
5 Industrias manufactureras 259.423 3% Agricultura/Pesca/Mineria 4441 | 4162 | 24% . 0
6 Transporte y almacenamiento 205,176 6% Manufactura 1,445 [ 1,443 | 8% Promedio 1,524 1,674 10%
7 Construccién 116,194 3% Construccién 1,255 [ 1,133 | 7%
8 Informacién y comunicaciones 59,296 2% Comercio 3,140 | 3,201 | 19% En IO refe re nte a IOS n |Ve|es d e
9 |Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 50,088 1% » Servicios 1/ 705 74 . I |
TOTAL . y
10 Actividades de alojamiento 33,272 1% . Ingresos e seCtor Su pe ra e
11 Explotacion de minas y canteras 24,825 1% EI SeCtOF eS promedIO de tOdaS Ias actlv'dades

MONTO TOTAL 3,368,634

El tejido empresarial
esta conformado
mayoritariamente por
empresas de servicios

46%

Fuente: Directorio Central de Empresas y Establecimientos 2024 — INEI

100.00%

responsable de
mas de 7 millones
de empleos en el
pais

S/. 2,098
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éCual es el aporte del sector de servicios a la Economia Peruana? (2) DERUXPERT

Conectando
oportunidades

ANOS con el mundo

PERU: Composicién del PBI por sector econémico
Porcentaje, 2014-2023 Peru: Produccion Interno Bruto Servicios —
Por Regién 2023

70.0%

9
60.0% 52%

50.0%
46%
40.0%
39%
30.0% 37% 36%
oo 35% 35% 349, 34% 34% 33%
31% 309
10.0% 28% 8%
25/) 24%
0.0% 22% 22% 22%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022P/ 2023E/
16%
I Extractivo B Transformativos Servicios > 15%
8%
En el Produccion
Sl & & L &

Bruta Interno — PBI,

i i (1) & * & < (@ 's\’b 0‘ & ‘\‘)@ X (‘?} ,b& R o\’b d\@e & S Q ¢ ‘;b°’ e)\ ,g—:"o .((\ Qg,
mayoritariamente es 64% KL T LTI T FT LI T T T s
& N @ P A o @‘7’0 LAJIRY

generado por el
Sector de Servicios

Fuente: Otros Servicios, Telecom. y Otros Servicios de Informacion, Alojamiento y Restaurantes y Transporte,
Almacén., Correo y Mensajeria. INEI

Fuente: INEI
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Las industrias culturales en el Peru PERU XPERT

Soluciones que traspasan fronteras

Conectando
oportunidades

ANOS con el mundo

PBI (2022) Este impacto econdmico refleja el potencial de las industrias
creativas para contribuir al desarrollo econémico y cultural del Peru

Segun el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), las %{ PERU
industrias culturales y creativas en Peru incluyen los siguientes

sectores: Ministerio
‘2023 de Cultura

ePatrimonio natural y cultural Industrias cultural i ] idad dade |

. - ndustrias culturales y creativas:
eArtes visuales y escénicas situaciényperspectizas aentida lent_:a;ga a deimpulsary )
eArtesanias promover las industrias creativas en Peru

es el Ministerio de Cultura, a través de la
Direccion General de Industrias Culturales
y Artes (DGIA).

eAudiovisuales y multimedia
eDiseio

eEditoriales y publicaciones
eArquitectura

*Moda

ePublicidad

eSoftware y videojuegos

Esta direccidn es responsable de disefiar
politicas publicas, programas y estrategias
gue fomenten el desarrollo de las
industrias culturales y creativas en el pais.




Programas que impulsan las industrias creativas .-

Estimulos Econdmicos
para la Cultura

Apoyo a la produccion
audiovisual y
cinematografica

Pacto por la Cultura al

2030

PERU XPERT

Soluciones que traspasan fronteras

Conectando
oportunidades

ANOS con el mundo

El programa destind mas de 36 millones de soles para apoyar 676
proyectos en dreas como artes escénicas, musica, literatura, cine
y audiovisuales (2024).

A través de la Direccidon del Audiovisual, la Fonografia y los
Nuevos Medios (DAFQ), se han otorgado estimulos econdmicos
a mas de 160 proyectos audiovisuales y cinematograficos,
incluyendo largometrajes, documentales y festivales de cine.

En colaboracién con la UNESCO, el Ministerio de Cultura lanzé
el "Pacto por la Cultura al 2030", una estrategia que busca
posicionar la cultura como eje del desarrollo sostenible en el
pais



Las industrias creativas que destacan

Ejemplos destacados:

- Mdsica: Renata Flores, Dengue Dengue Dengue,
Milena Warthon

- Cine: 'Retablo’, 'Wifiaypacha', Tunche Games

- Moda: Escudo, Ani Alvarez Calderdn, Meche
Correa

- Artesania: Kuna (Incalpaca), Nilda Callafiaupa

- Editorial: Joseph Zarate, Editorial Estruendomudo
- Publicidad: Fahrenheit DDB, Zavalita Brand
Building

- Videojuegos: Leap Game Studios, Bamtang Games

.

PERU XPERT

Soluciones que traspasan fronteras
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oportunidades

ANOS con el mundo

Alemania: peliculas peruanas son premiadas en Festival Interngd o
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PELiCULAS PERUANAS
EN BERLIN

wirar en (£ YouTube




Comportamiento de la exportacion de servicios peruanos -

PERU XPERT
Soluciones que traspasan fronteras
. .« . . Conectando
El total de exportaciones peruanas de servicios en el 2024 alcanzaron los USS 7,012 millones, 2 o Eportunidaces
mostrando un crecimiento del +21% respecto al anterior MNIo SEe = linnde

4,000

3,500
Es el crecimiento de los Otros servicios

al 2024 (US$1,436), respecto al 2023
(US$1,308)

2,500 Tamaiio segun Ventas

3,000

Servicios

2,000 4t
Informaticos

57% Pequefias

1,500

25% Micro

Cargos por uso

de propiedad
SEp 4%
intelectual

1,000 e Medianas

500
Otros servicios
personales, culturales

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 y recreativos

—Transporte Viajes ——Otros Servicios

Evolucion de las exportaciones peruanas de servicios 2012 - 2024

(millones USS$)
Categoria 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Regiones Atendidas
Transporte 1244 | 1564 | 1421 | 1416 | 1377 | 1529 | 1665 | 1,707 | 799 | 1,08 | 1564 | 1,789 | 2,041
Viajes 2,443 | 3000 | 3077 | 3309 | 3486 | 3576 | 3557 | 3738 | 776 | 688 | 2,137 | 2,711 | 3535 60%
Otros Servicios 88 | 874 | 992 | 1,037 | 1,010 | 1,041 | 1,161 | 1251 | 1,144 | 1174 | 1,239 | 1,308 | 1,436

4573 5438 5490 5,762 669 2,719 2,948 4940

Latinoamérica Europa Asia Africa



La promocion de la oferta exportable peruana de servicios llega a un @“"“ ‘ -

E:ERU XPERT

mercado que vale USS 980 mil millones (2024)

2 o Conectando
N> a c oportunidades
Mision Comercial de Software a Espafia ;IE Reino Unido ANOS conel mundo

%&

Imp. Otros Serv. Animacion

USS$ 189,438 Digital

Software
Animacion digital

Imp. Otros Serv.
USS$ 285,766 J

-

Imp. Otros Serv.
Software ‘ USS 46,716

. | Alemania
PSS MEXICO Y, ' ‘ls _
Servicios a Iasg;tlnwear;z I:@: Im E—— PS?O?tEVh;':SOAMERICA ‘ Imp. Otros Serv. Animacion
bl ) USS 220,302 Digital
Marketing Digital Marketing $ ’ g
Editorial Imp. Otros Serv. Imp. Otros Serv. Digital 1
Animacién Digital USS$ 17,949 US$ 5,288 Animacién
Disefio Digital
Imp. Otros Serv. Animacion
olombia ’
Servicios a la mineria & t’ [ Feria de
Marketing Digital ‘ Imp. Otros Serv. Imp. Otros Serv. Franquicias Feria Internacional Animacién MIFA
Software UssS 931 FANYF
Disefio UsSsS$ 5,304

——
b iy 0902022 SN
-

|| .
PSS SUR &

Imp. Otros Serv.

Brasil

Servicios a la mineria

Servicios a la mineria Imp. Otros Serv.

. - UssS 419 Software
Marketing Digital USS 42,241 .
1 3 Software Marketing Digital 07
" EET '
Mercados Argentina sub lineas
Servici la mineria Imp. Otros Serv. F Imp. Otros Serv » Servici la mineri
ervicios a inerf . . ervicios a la mineria
Software‘ US3 6,732 USS 8,699 Software

Fuente: WTO
Otros Servicios: Comprende a Servicios de telecomunicaciones, informaticos y de informacidn, Cargos por el uso de propiedad intelectual, Otros Servicios Comerciales y Servicios personales, culturales y recreativos
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Localizacion de la oferta exportable y tamaiio PERU XPERT

Soluciones que traspasan fronteras

Conectando
. oportunidades
84% Lima ANOS conelmundo

Software

Desarrollo a medida para
agroindustria

Desarrollo De Software Movil,
Web 'Y Desktop.

Lambayeque

Estrategias De Marketing
Personalizadas

Soluciones audiovisuales

Disefio grafico y gestion de proyectos

) Desarrollo a medida
La Libertad Servicio De Termofusion Y o m et
Elecioiiaion Produccion servicios audiovisuales

Desarrollo de soluciones
web Aplicaciones moviles
multiplataforma

Software de gestion de venta, Libros Técnicos Y Profesionales Disefio web :
logistica y contabilidad Infografias animadas y Videos 2D ES“{d'os D? |’“p?°F° Amb"*”‘?'
Sistemas de Gestion para Disefio editorial y de marca Social Media & Digital Marketing
Laboratorios SEO y SEM Software de control de ventas y
leai e Gestién de inventarios, toma desarrollo de tiendas virtuales
Disefio Fraan'C'aS pedidos y entregas Videojuegos y animacion digital

Identidad de marca, imagen corporativa
Ensayos de laboratorios
Consultoria en Ciencia de Datos e IA

Consultora De Ti
Sectores Economicos atendidos = o o g =
Solucién Autenticacion y Autorizacion gobierno de aplicaciones
RPA para el cambio y reseteo de Contrasefias
Modelado y animacion de procesos industriales

LANTy Desarrollo web y movil
n’i::r'.ﬁ w h Escaneo Laser y Metrologia Laser tracker
l: ! Servicio de Ingenieria en Voladuras Desarrollo a medida
Control de vuelo roca y Control de Vibracion Disefio web
. Social Media y Marketing digital Solucién de gestién para Pymes
Bancay Minero Retail salud Educacion Telecomu Web Scraping Consulting Gonsiltoria ?ecnomgica i
Finanzas etaily nicaciones Branding y disefio grafico Empresarial

Consumo Entornos en Realidad Virtual y Realidad Aumentada



Ventajas competitivas de la oferta exportable peruana

Promover los atributos de calidad, competitividad y creatividad de la oferta peruana de servicios
basados en conocimiento en los mercados priorizados en campafias de promocion internacional

< N

Alianzas Promocion Relacion Servicio Flexibilidad Procedimientos
estratégicas digital calidad/precio orientado al estandarizados
cliente

Equipo humano

2

Tecnologia

- F."'I
Estandares
internacionales

Mejora / Diferenciacion
innovacion

constante

Investigacion
de mercado

LORENA ORTIZ DE ZEVALLOS

.

PERU XPERT

Soluciones que traspasan fronteras

Conectando
oportunidades

ANOS con el mundo

L+

Valor
agregado

P

Ventaja
competitiva

/y WTTACH

CARLO RODRIGUEZ ARENAS

¥



¢Como se promueven los servicios peruanos en el mundo?

PERU XPERT

Soluciones que traspasan fronteras

Se ha implementado estrategias de promocion global como es la participacion en ferias especializadas y 2 o e
eventos internacionales, a través de las cuales las empresas peruanas pueden exhibir sus servicios y ARNOS conelmundo

establecer contactos para generar negocios ...

Ruta Facilitacion Comercial _
exportadora bERIA BENEFICIOS |
especializada  |RiaEEE

= y @LL Informe Final
— de Facilitacion Comercial

Panama 2022
o Relacionamie
Diagnésiico Plande
RUEDAS DE v i mocon

Empresarial Accion 8
i potenciales
NEGOCIO Y Comercial

clientes
MISIONES B
COMERCALES .

A~ e
O O _j N
ﬁ A& DIGITALTECHPTY.COM
by o0(

PERU SERVICE SUMMIT Viaje de Citasde Acompafiamiento

empresa negodoy seguimientoy
ENCUENTRO EMPRESARIAL i presentaciones feedback
partipante  gnie potenciales
clientes

Sopes PERU XPERT
comercial en el Asesoria awiiin —otp.som
propio mercado: Legaly
coworkingy tributana
facturacion local
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Peru Service Summit PERU XPERT

Principal herramienta de promocidn del comercio de servicios en Latinoamérica 2 o e
organizada por PROMPERU en Lima

© - US$1,174 millones
@E,pmadm.es 2 1,905 Contratantes

© 28 Paises
o Regiones

PSS Brasil m PSS Ecuador

US$ 8 millones US$ 138,1 millones = US$ 5 millones

oportunidades
A NOSs conelmundo

1 Edicion B
22 5 Ediciones 1 Edicion
Exportadores
46 ; 180 Exportadores 24 Exportadores
Contratantes
700 Contratantes 52 Contratantes

wWWWw.peruservicesummit.com
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Portal Peru Xpert PERU XPERT

https://peruxpert.com/ 20 oo

ANOS con el mundo

v

® ® EXPORTA SERVICIOS ¥ APRENDE A EXPORTARY OPORTUNIDADES DE ¥ DIRECTCRIOS DE Q | INICIASESION

F Y ’.‘ = DESDE PERU SERVICIOS NEGOCIO EMPRESAS

PERU XPERT

Conectando

oportunidades de
negocio

Del 14 al 18 de octubre

VER MAS +

PERU SERVICE SUMMIT




iMuchas Gracias!

David Edery Munoz

Gerente
Exportacion de Servicios

Abril, 2025




