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Gestión de 

Riesgos 

Masivos

Transformación 

Digital de 

Procesos

Fiscalidad 

Internacional
Cumplimiento 

Colaborativo

Identificar oportunamente y con 

amplia cobertura los riesgos de 

incumplimiento en base a 

inteligencia tributaria.

Aprovechar las oportunidades que 

brinda el desarrollo de la 

tecnología para incrementar 

eficiencia y calidad de servicio.

Mejorar la cobertura de las 

operaciones transfronterizas para 

reducir la evasión y elusión 

tributarias.

Motivar en el segmento de mayor 

interés fiscal el cumplimiento 

voluntario de sus obligaciones 

tributarias.



Niveles de 

cumplimiento 

tributario aún bajos, 

incrementándose

Débil confianza en la 

eficiencia de las 

decisiones públicas 

(litigiosidad)

Mayores

expectativas de una 

responsabilidad social 

corporativa

Incremento de 

capacidades y decisión 

estratégica de largo 

plazo



Reestructuración 

organizacional

independencia en pronunciamiento

Nuevas fuentes de 

información

acceso a datos relevantes

Gestión de Riesgo de Cumplimiento

proceso sistematizado y continuo

Incorporación de 

reglas fiscales

capacidad de respuesta

Incremento de la 

inteligencia técnica

capacitación y asistencia permanente

Renovada cultura 

organizacional

entendimiento, prevención y control

Alto nivel de 

confidencialidad

adopción de nuevo estándar



Evaluación 

conjunta de 

riesgos

Transparencia y 

confianza mutua

Resolución y 

prevención

Implementación de un Programa de Cumplimiento Tributario Colaborativo

Criterios de 

alcance, acceso y 
salida

Código de Buenas

 Prácticas

Marco de Control 

Fiscal robusto

Regulación sobre 

competencias de 
Administración 

Tributaria

Reglas para 

declaraciones y 
procedimientos

Garantías para el 

cumplimiento de las 
conclusiones

Criterios para el uso 

de la información 
(durante y después)

Metodología de 

evaluación de costos 
y beneficios

Impulsar 

definiciones para un 
programa 

multilateral



Administración Tributaria

eficiente, transparente y justa

Contribuyentes

transparentes, responsables y 

colaborativos

Asesores Fiscales

responsables y conservadores

Gremios Empresariales

comprometidos, promotores y 

propositivos

Sociedad Civil

evaluadora e investigadora
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