


OBJETIVOS

AUMENTAR 
la capacidad 
del Estado

REDUCIR
los costos de 
cumplimiento

EFICACIA
de los 

procesos



Iniciativas

Sección de Grandes 
Contribuyentes

Alivios Tributarios Simplificación de 
trámites en línea

Rediseño del 
Modelo de Gestión

Factura 
Electrónica

Dirección de 
analítica de datos 

Planes de 
Cobranza y 

Devoluciones

Fortalecimiento 
del control interno 



Grandes Contribuyentes 

¿Qué son Grandes Contribuyentes en Panamá?

• Representan el 67% de la recaudación, conformado por 303 empresas que 
que sus ingresos sean mayores a  $25,000,000.00 o que tengan activos 
mayores a $100,000,000.00 y renta neta gravable mayor a $1,000,000.00,

• Adicionalmente los contribuyentes que de manera acumulada  contribuyan   
con pagos a tributos directos o indirectos superiores a $1,700,000.00

 



Atención Grandes Contribuyentes 

Ampliación de 
canales de atención:
- Correo consultas
- Cita Previa y 

Virtual
- Enlace directo 

con los diferentes 
departamentos, 

- 160 trámites en 
línea

- Implementación de 
formularios en 
eTax2.0

- Abreviación de 
trámites

- Alivios Tributarios

- Plan de Devolución
- Mejora Procesos
- Analítica de Datos
- Rediseño Pagina 

Web
- Fiscalización 

Abreviada

- Notificaciones por 
correo

- Formularios 
Prellenados 

- Factura 
electrónica

- Interoperabilidad



Haz clic para modificar el estilo de título del 
patrón
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¡Muchas gracias por su atención!
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