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Sobre o Quadro de Credenciais

O Quadro de Credenciais Digitais do BID (o Quadro de Credenciais) é a ferramenta de
referéncia fundamental e o roteiro implementado por CredencialesBID para reconhecer
a construcao de conhecimento e aprendizagem continua com credenciais digitais, tanto
para o Grupo BID quanto para organizacbes parceiras e cidadaos da regiao da América

Latina e do Caribe (ALC).

O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID, em inglés, Inter-American
Development Bank) é a principal fonte de financiamento para o desenvolvimento da
América Latina e do Caribe. Ele contribui para melhorar vidas, fornecendo solu¢des
financeiras e conhecimento em desenvolvimento para clientes dos setores publico e

privado.

CredencialesBID trabalha em colaboragdo com AcademiaBID', outros departamentos
do BID e organizac8es parceiras externas para desenvolver credenciais digitais para o
BID e seus parceiros. Essas credenciais sao respaldadas por processos e ferramentas de
alta qualidade para garantir o reconhecimento confiavel de aprendizagem
competéncias e conquistas profissionais. CredencialesBID opera por meio de duas
plataformas principais: a CredencialesBID Factory, impulsionada por Open Badge
Factory (OBF), e o Passaporte CredencialesBID. CredencialesBID Factory é responsavel
por criar e emitir as credenciais digitais, enquanto o Passaporte CredencialesBID é a
plataforma de reconhecimento para o conhecimento e o desenvolvimento profissional
no BID. CredencialesBID oferece uma série de servicos aos usuarios finais (aqueles que
recebem as credenciais digitais do BID) e a clientes que se associam a CredencialesBID

para criar e emitir credenciais digitais.

O Quadro de Credenciais Digitais do BID foi desenvolvido deliberadamente fora de um
contexto académico, embora tenha se baseado em estruturas académicas de varias

jurisdi¢cdes, além de padrdes e estruturas de praticas de organizacdes profissionais e

T AcademiaBID ¢é a plataforma centralizada de conhecimento e desenvolvimento para o
grupo BID.
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outras organizacdes. Essencialmente, também representa a melhor maneira de
estabelecer relacionamentos com instituicdes académicas por meio de possiveis

iniciativas de micro credenciais e outras formas de colaboracao.

O Quadro de Credenciais inclui um conjunto de principios orientadores (Manifesto),
seguido por uma descricao detalhada de seus elementos dentro de uma taxonomia de
credenciais coesas. Outros componentes incluem um Glossario, Referéncias e um
Resumo de Informacdes-Chave, que sera usado para credenciais mais formais, como

aquelas que buscam reconhecimento para créditos académicos.

O Quadro de Credenciais é a autoridade central para a criacdo e emissdo de credenciais
no ecossistema de credenciais digitais do BID. E um documento em constante evolucdo
que sera atualizado por CredencialesBID conforme as necessidades e oportunidades

gue se desenvolverem ao longo do tempo.

Visao geral

QUADRO DE CREDENCIAIS

TAXONOMIA DE ELEMENTOS RESUMO DE .
MANIEESTO INSIGNIAS DETALHADOS INFORMAGCAO-CHAVE

Missdo do BID, Coerente, adaptativo Enfoques Pragmaticos Lista de Verificacdo de Glossario
metas de Qualidade: Qualidade
Valorgs Adequado para o Referéncias
socioeconemicos, propésito Guia de Alinhamento para
atuacao Reconhecimento Externo

MECANISMOS DE APOIO

GOVERNANCA PROCEDIMENTOS MODELOS DE REQUISITOS

Relacdo com Criar, emitir Modelos/guias de trabalho para Consciéncia, compreensdo
AcademiaBID insignias criadores de insignias: guia interna » compromisso
Grupo BID Obter, compartilhar
Regido ALC insignias Guia de alinhamento, ferramenta de Mensagens principais,
controle de qualidade Linguagem simple
Principios de Chamadas claras & acdo
qualidade, normas Comum a todas as insignias

+ especifico ao tipo de insignia

Figura 1: Descricao Geral do Quadro de Credenciais Digitais do BID
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Manifesto: principios orientadores e objetivos

Um ALC empoderado com oportunidades
equitativas

Acelerar o progresso social e econémico
para os cidaddos

Com base nos ODS da ONU

‘ VALORES FUNDAMENTAIS

Caédigo de Etica e Conduta Profissional do BID

Respeito mutuo e tolerancia a diversidade
(Politica de Comunica¢do)

Acessibilidade e apoio (Politica de Acessibilidade)

DESENVOLVIMENTO,

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Principios para o Desenvolvimento
Digital (apoiados pelo BID)

ISO 26000 - Responsabilidade social

OBJETIVOS

Estudantes empoderados,
organizac¢des de aprendizagem

Uma regido de aprendizagem
para o desenvolvimento

Melhoria continua dos
resultados socioeconémicos

APRENDIZAGEM E
RECONHECIMENTO

Recomendac¢ao da UNESCO sobre
Aprendizagem e Educacdo de
Adultos (RALE)

Declaragdo de Educagdo Aberta
da Cidade do Cabo

Declaragdo de Reconhecimento
Aberto de Bolonha (BORD)

Figura 2: “Manifesto do BID": Principios Orientadores e Objetivos

Manifesto

Esses principios e objetivos irdo orientar o Quadro de Credenciais Digitais do BID.

Missao

O compromisso do Quadro de Credenciais é apoiar a missao fundamental do
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) para América Latina e Caribe
(ALC) comprometida com a igualdade de oportunidades, com base nos Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nacdes Unidas. As credenciais digitais

alinhadas com o Quadro de Credenciais apoiardo as iniciativas de aprendizado,
desenvolvimento e desempenho, visando expandir as oportunidades e acelerar o

progresso social e econdmico dos cidaddos e partes interessadas na regido.

DB


https://sdgs.un.org/goals
https://sdgs.un.org/goals

« Principios e valores

Nossos valores fundamentais

No Banco Interamericano de Desenvolvimento, é fundamental manter a confianca
do publico em nds para cumprir nossa missao de maneira eficaz. Nossas acdes e
decisdes como funcionarios publicos internacionais estdo alinhadas e respaldam
nossos valores fundamentais de Integridade, Lealdade, Equidade, Inclusdo,
Imparcialidade e Discri¢ao. Esses valores fundamentais fazem parte do nosso

Codigo de Etica e Conduta Profissional e se aplicam a todos os nossos

relacionamentos em toda a instituicao.

CredencialesBID esta comprometida com a constru¢ao de uma comunidade
vibrante de reconhecimento e conexdo entre pessoas e organizacdes, em um
ambiente de respeito mutuo e tolerancia a diversidade. Como padrdo, as

comunicac¢des dentro desta comunidade seguirdo a Politica de Comunicacdes

adotada por varias plataformas.

Principios para o Desenvolvimento Digital

O Grupo BID tem apoiado os Principios para o Desenvolvimento Digital, que

orientam o uso eficaz e inclusivo de ferramentas digitais para melhorar os
resultados no desenvolvimento internacional. S0 um conjunto de diretrizes
dinamicas destinadas a ajudar profissionais em todo o mundo a terem sucesso na

aplicacdo de tecnologias digitais em programas de desenvolvimento.

O BID destaca trés principios-chave que sdao os mais relevantes para o propésito

do Quadro de Credenciais:

e “Design com o Usudario”

Utilizar principios de design centrados na pessoa e trabalhar diretamente

com os estudantes, sempre que possivel.
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e “Ser Colaborativo”

Trabalhar com parceiros e compartilhar informacdes, conhecimento,
estratégias e recursos entre projetos, organizacdes e setores.

e “Compreender o ecossistema existente”

Assegurar que as ferramentas e sistemas tecnoldgicos sejam relevantes e

sustentaveis, evitando a duplicacdo de esforcos ja existentes.

Principios de responsabilidade social

CredencialesBID também acredita que a norma ISO 26000 - Responsabilidade

social proporciona uma orientacdo Util para o compromisso do BID em operar de
maneira socialmente responsavel, reconhecendo que o respeito pela sociedade e

pelo meio ambiente é um fator critico de sucesso para a organizacdo e a regido.

Principios para aprendizado e reconhecimento

CredencialesBID garantira que o Quadro de Credenciais também esteja alinhado
com os principios e os objetivos globais que apoiam a aprendizagem e o

reconhecimento inclusivos e acessiveis, os quais incluem:

e A Recomendacao sobre Aprendizagem e Educacao de Adultos (RALE) da

UNESCO, que declara que a aprendizagem é um esforco continuo ao longo
da vida e que pode ocorrer em ambientes formais, ndo formais e informais.
O objetivo final é garantir que os adultos possam participar plenamente nas

sociedades e no mundo do trabalho.

e A Declaracao de Educacao Aberta da Cidade do Cabo, que declara que
todos devem ter a liberdade de usar, personalizar, melhorar e redistribuir
recursos educacionais sem restri¢des, e faz um apelo a educadores,
autores, editoras e institui¢des para publicar seus recursos de forma aberta.

e ADeclaracao de Reconhecimento Aberto de Bolonha (BORD), que faz um

apelo a uma arquitetura aberta e universal para o reconhecimento dos

resultados da aprendizagem continua em todos os campos.
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» Objetivos do Quadro de Credenciais

Estudantes empoderados/as

AcademiaBID foca no desenvolvimento de profissionais que aprendem
continuamente e aplicam seus aprendizados em trabalhos significativos para
melhorar o desempenho de suas organiza¢des a medida que avangcam em suas
carreiras. CredencialesBID apoia esse esforco por meio do reconhecimento da

aprendizagem.

Portabilidade, transferéncia e conexao com oportunidades

As credenciais do BID permitirdo estabelecer conexdes sociais que auxiliam na
construcao de comunidades de aprendizagem e pratica profissional,
conectando-se com novas oportunidades de aprendizagem continua e avanco

profissional, quando apropriado.

As credenciais do BID serdo relevantes para a missao do Banco e, quando
apropriado, serao construidas de forma soélida para apoiar o reconhecimento
portatil e a portabilidade por meio de praticas académicas aceitas, como o
Reconhecimento de Aprendizagem Anterior, transferéncia de créditos e praticas
de reconhecimento relevantes na industria. Métodos e ferramentas, como
Avalia¢cbes e Resumos de Informacdes-Chave, serdo empregados para aprimorar o

valor portatil das credenciais.

Organizacoes de aprendizagem

CredencialesBID apoia o desenvolvimento de organiza¢des de aprendizagem que
sdo "habeis na cria¢do, aquisicdo e transferéncia de conhecimento aplicavel e na
modificacdo de seu comportamento para refletir novos conhecimentos e ideias",

conforme definido pela Harvard Business Review.
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Area de aprendizagem para o desenvolvimento

CredencialesBID acredita firmemente que apoiar a missao, os principios e 0s
objetivos deste Quadro de Credenciais pode permitir que o BID, seus parceiros e a
comunidade em geral promovam uma transformacdo digital sustentavel e
incentivem o crescimento de uma drea de aprendizagem para o desenvolvimento
na América Latina e no Caribe (ALC), em um ecossistema cada vez mais
colaborativo que promova e reconheca a construcdo de conhecimento e o avan¢o

profissional para o desenvolvimento internacional na ALC.

Melhoria continua dos resultados na ALC

O BID esta comprometido em promover o crescimento econémico, ajudar a
reduzir a pobreza e a desigualdade, melhorar a governanca, possibilitar a reducao
e adaptacao as mudancas climaticas, promover a igualdade de género e a
inclusao, e responder de forma eficaz a crises, desastres naturais e outros desafios

socioecondmicos dentro do quadro geral dos Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS) da ONU para 2030.

e O Quadro de Credenciais como um documento vivo

AcademiaBID recebe com satisfacdo e incentiva outras organiza¢des a apoiar e
adotar este Quadro de Credenciais e a se associar ao BID para aprimora-lo

continuamente.

Elementos do Quadro de Credenciais

« Definicdes e terminologia

As credenciais digitais do BID sdo baseadas no padrao Open Badges. Neste
Quadro de Credenciais, o termo insignia sera usado indistintamente como

credencial.
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A terminologia usada neste documento provém de multiplas fontes internacionais.

Um Glossario é fornecido para maior clareza.

Formalidade, contexto e propésito

CredencialesBID apoia o padrdo Open Badges para credenciais digitais portateis,
devido a sua flexibilidade em reconhecer habilidades e conquistas, e dada a
aceitacdo global desse padrao. CredencialesBID acredita firmemente que uma
compreensdo inclusiva de credenciais digitais baseadas em Open Badges pode

apoiar um reconhecimento flexivel e continuo, desde micro credenciais mais

formais, conforme definidas pela UNESCO, até credenciais menos formais, cujos

critérios variarao amplamente dependendo do contexto. A taxonomia de
credenciais do BID é projetada e continuamente aprimorada para refletir uma

ampla gama de reconhecimento e adequacdo ao propdsito e ao contexto.

Taxonomia

A taxonomia atual de insignias para as credenciais do BID é apresentada abaixo.
Essas credenciais tém requisitos de contetido especificos detalhados no Apéndice
- Resumos de Informac¢des-Chave por Tipo de Insignia e fazem parte dos
Requisitos de Insignias para organizacdes que emitem credenciais por meio da

AcademiaBID.
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Taxonomia de Insignias
PARA

FORMAL
Rigoroso

PARA INDIVIDUOS .
INFORMAL ORGANIZACOES

Apreciativo

1

Competéncias
avaliadas

Assessment

Badge

Resultados
avaliados

Insigni

Community
Organization

Badge

Organizagdo
comprometida
por ex. HydroBID

por ex. aprendizado Conjunto de
autodirigido, habilidades,
verificagdo de rota de
conhecimento aprendizagem

s Flexible Partner
Participation Recognition Organization
Badge Badge

Badges

Por determinar...
por ex. "Organizacdo que
promove a aprendizagem”
"Suporte aos ODS" (RSC)

g
S
g
Q
3
(]
5
3
&
N
&

por ex. evento, Por determinar,

webinar ad hoc

Prémio, apreciagdo... c?

Community

Professi I

Sl No futuro...
Grupos, equipes?

Cidades, regioes?

Profissional comprometido
por ex. HydroBID

Figura 3: Taxonomia de insignias

as emitidas a individuos

Os primeiros tipos de insignias sdo mais formais e, portanto, requerem algum tipo

de avaliacao:

Assessment Badge (Credenciais de avaliacdo)

As Assessment Badges, geralmente, sdo concedidas por cursos ou
programas concluidos e garantem que os/as receptores/as alcancem os
resultados de aprendizado previstos. Apenas sao reconhecidos os/as
receptores/as que podem demonstrar que alcancaram os resultados de
acordo com uma avaliacdo somativa rigorosa. Uma Assessment Badge
também pode reconhecer uma habilidade ou capacidade especifica,

independentemente de um curso ou programa, se os critérios e a avaliagao

estiverem bem definidos e forem rigorosos.

Os Assessment Milestones sdo cole¢es ou programas maiores das
Assessment Badge, baseados em critérios de "empilhamento" predefinidos.

Os Assessment Milestones podem incluir outros tipos de insignias, desde
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gue uma proporcao significativa das insignias na cole¢do sejam Assessment

Badge.

e Performance Badge (Credenciais de desempenho)

As Performance Badges sdo baseadas em uma sélida experiéncia de
aprendizado e em uma avalia¢cdo somativa do conhecimento, habilidades
e/ou competéncias necessarias para o desempenho qualificado de um
cargo ocupacional ou profissional, ou de tarefas e responsabilidades
relacionadas ao trabalho. As Performance Badges representam uma forma
mais abrangente de reconhecimento em comparagcao com as Assessment
Badges. Elas podem abranger multiplas habilidades e descrever a
capacidade de desempenhar uma fungao no local de trabalho que pode
incluir varias tarefas e atividades. Geralmente, sdo baseadas em uma
combinagdo de cursos e eventos de aprendizagem, bem como atividades
praticas ou baseadas no trabalho para aplicar o que foi assimilado. A
avaliagcdo deve ser rigorosa, auténtica e abrangente, complementando as
avalia¢bes basicas, como questionarios, com métodos auténticos, como
demonstrac¢des no local de trabalho, observacées prolongadas, portfélios
de evidéncias, registros de aprendizagem reflexiva, entregas designadas e

exames finais.

Frequentemente, as Performance Badges terdo um requisito de
competéncia continua por meio de manutencao, recertificacdo ou

renovacao.

As insignias menos formais mencionadas a seguir nao requerem uma avaliacdo
somativa, mas também podem promover e demonstrar o comprometimento e as
conquistas na aprendizagem ao longo da vida. Essas insignias também podem ser

combinadas em Milestone Badges, conforme apropriado.
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Completion Badge (Credenciais de conclusao)

As Completion Badges sao concedidas para cursos e outras experiéncias de
aprendizagem com objetivos de estudo estruturados, como cursos
introdutérios e de desempenho, onde a avaliacdo € menos rigorosa e mais
formativa, e inclui uma "verificacdo de conhecimento" que permite varias

tentativas de resposta para as mesmas perguntas.

Participation Badge (Credenciais de participa¢ao)

As Participation Badges reconhecem a participacdo em um curso ou evento
de aprendizado (por exemplo, webinars ou workshops) que podem incluir
discussodes e atividades interativas, mas ndo envolvem uma avalia¢ao

somativa rigorosa.

Community Professional Badge (Credenciais de profissional da
comunidade)

As Community Professional Badges sdo um tipo especial de insignia que
reconhece as realiza¢des e contribui¢cBes das pessoas envolvidas em
comunidades de praticas de varias maneiras, incluindo o desenvolvimento
de habilidades de autoconhecimento e reflexdo, documentacdo, promocao
e aplicacdo de praticas, bem como treinamento dos profissionais,
adaptacdo e melhoria das praticas e dos conhecimentos adquiridos. E
provavel que essas insignias estejam alinhadas com as Community

Organization Badges emitidas para organizacdes (veja mais abaixo).

Flexible Recognition Badge (Credenciais de reconhecimento flexivel)

Este tipo de credencial tem como objetivo apoiar formas emergentes e
personalizaveis de reconhecimento por uma ampla variedade de

conquistas, como as seguintes (ndo é uma lista extensa):

o Conquistas especificas que impactam o BID ou a regiao

o Experiéncia: eventos, projetos, missdes ou anos de experiéncia

DB



14

o

o Servi¢o: a uma comunidade educacional, profissional ou outra, de
maneira nao abrangida pela Community Professional mencionada
anteriormente. Geralmente € um servi¢o voluntario e pode ser prestado
em um evento, por meio de um projeto ou ao longo do tempo (por
exemplo, "servi¢o continuo")

o Habilidade: reconhecida informalmente dentro de uma comunidade, em
contraste com uma certificacao formal

Prémios: por competéncias especificas ou por realiza¢des ao longo da
vida

Desafios: ou outras conquistas especiais; reconhecimento informal além
da simples participacdo (por exemplo, conquista em um workshop

intensivo ou espaco colaborativo)

Learner Issued Badge (Credenciais emitida pelo/a estudante)

O Passaporte CredencialesBID permite que os estudantes emitam insignias
para si mesmos e para seus colegas, para uma variedade de propdésitos,
incluindo o reconhecimento de habilidades pessoais, conquistas e metas,

bem como para construir conexdes interpessoais e comunitarias.

Essas insignias, emitidas fora dos cursos convencionais e das avalia¢des
padronizadas, também podem fornecer indicios Uteis de conquistas e
habilidades. (Por ndo serem emitidas através das CredencialesBID Factory,

esse tipo de credencial ndo esta representado na taxonomia).

Insignias emitidas a organizacodes

Community Organization Badges (Credenciais de organiza¢des para
comunidade)

Essas insignias reconhecem as organizacdes (ou grupos ou comunidades)
como parceiros distintos que, em colaborag¢dao com outras organizacdes,

participam das atividades e éxitos da comunidade direcionados aos
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objetivos de politicas socioecondmicas que sao importantes paraoBID e a
regido da ALC, como os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das
Nacdes Unidas. Essas atividades podem incluir a formacao de parcerias, o
desenvolvimento de planos e outros compromissos, projetos de
colaboracdo e outras atividades, além do acompanhamento continuo do
progresso e da renovacao sustentavel. As insignias sdo enviadas para um
endereco de e-mail oficial da organizagao (por exemplo,
info@organizacao.org) e incluem evidéncias das conquistas reconhecidas.
As Community Organization Badge podem ser complementadas com as

Community Professional Badges obtidas por funcionarios da organizacao.

Essas insignias geralmente estarao alinhadas com uma taxonomia de tipos

de colaboracao:

o Criacao de conhecimento
Producao, expansao ou adaptacdo de produtos de pesquisa e
conhecimento (dados, publicac¢des, etc.)
o Troca de conhecimento
Difusdo, ativacao por meio de eventos, plataformas, redes.
o Transferéncia de conhecimento e aprendizado
Workshops, educacao, treinamento, cursos, programas, Aprendizado
Integrado ao Trabalho.
* Interno (pessoal, estudantes)
» Externo (comunidade, global)
o Adocao do conhecimento
Implementacdo, aplicacao, implantac¢ado (projetos, consultoria, outros

servicos baseados no conhecimento)
Partner Organization Badges (TBA), (Credenciais de organizacdo
colaborativa)

Com o tempo, CredencialesBID planeja explorar outras formas mais

flexiveis de promover e reconhecer a aprendizagem e as realiza¢des de
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organizacdes com as credenciais. A medida que surgirem e se

consolidarem, esses tipos de insignias serdo registrados aqui.

Custddia e Controle

CredencialesBID mantera a custddia das credenciais digitais emitidas pelo Grupo
BID e podera revogar as credenciais emitidas em ocasides justificadas. Os
destinatarios das credenciais do BID terdo acesso gratuito as credenciais emitidas
a eles e controle total sobre sua exibicdo, conservacao, compartilhamento e
divulgacdo em carteiras digitais, mochilas digitais, passaportes digitais e portfélios

de sua escolha.

Verificabilidade e Integridade

Os Open Badges sao documentos verificaveis. Sua verificabilidade pode ser
opcionalmente aprimorada por meio de métodos e tecnologias como transacdes
em blockchain e protocolos para monitoramento de avalia¢ao e verificacdo de
identidade. A pratica atual das CredencialesBID normalmente ndo inclui esses
métodos de verificagdo, mas eles podem ser usados se situa¢des especificas

justificarem sua implementacao.

O alinhamento continuo das CredencialesBID com o padrdao Open Badges, a

medida que ele evolui para a versao 3.0, impulsionara a adog¢do de Identificadores
Descentralizados (DID) e Credenciais Verificaveis como ferramentas de verifica¢cdo
padrdo. O Quadro de Credenciais sera atualizado para refletir a verificacdo do BID

a medida que evolui.

Transparéncia e clareza

As credenciais do BID comunicarao claramente como cumprem os critérios do
Quadro de Credenciais, utilizando conteudo apropriado, evidéncias de apoio e

design visual.
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Emissor

Atualmente, o BID € o Unico "emissor oficial" de todas as credenciais emitidas no
ecossistema das CredencialesBID. O BID se associa a outras organizacfes para

emitir insignias em seu nome.

No futuro, podem surgir outros "emissores oficiais" no ecossistema da

CredencialesBID.

Os/as estudantes podem importar as insignias emitidas externamente para seus

portfélios de insignias no CredencialesBID Passport.

Relevancia e alinhamento

Para maximizar o potencial de impacto na carreira, os distintivos do BID podem
reconhecer competéncias e outras aprendizagens atualmente relevantes para o
mercado de trabalho. A relevancia pode ser alcancada por meio da consulta ativa
e parceria com partes interessadas, como empregadores, industrias, organizacées
profissionais e comunitarias, instituicdes educacionais e agéncias governamentais,
além de outros meios, como o uso de Informac8es de Mercado de Trabalho (LMI)

relevantes.

Quando aplicavel, os distintivos seguirdo uma linguagem adequada de habilidades
e competéncias e estarao alinhadas com estruturas de competéncias amplamente

reconhecidas para aprimorar seu valor de reconhecimento e portabilidade.

Outras formas de alinhamento podem ser usadas, como dominios de
conhecimento, padrées da industria e metas sociais, como os ODS das Nac¢des

Unidas.

A relevancia e o alinhamento com o mercado de trabalho sao particularmente

importantes para as insignias mais formais. As credenciais menos formais podem
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ser emitidas para fins de reconhecimento que vao além da relevancia imediata no

mercado de trabalho e no avango profissional.

O proprio Quadro de Credenciais € uma fonte obrigatéria de alinhamento. Todas

as insignias do BID serdao emitidas de acordo com o Quadro de Credenciais.

Resultados

Para melhorar o valor transferivel, as insignias mais formais do BID se
concentrarao no reconhecimento de conhecimentos, habilidades, atitudes,
comportamentos e competéncias que endossam um desempenho eficaz e

incluirdo a demonstracdo da aplicacao real sempre que for factivel e relevante.

Experiéncia de aprendizagem, atividades

As credenciais do BID descreverdo claramente sua experiéncia de aprendizagem e

modalidades de avaliacao.

As credenciais baseadas em cursos podem reconhecer uma variedade de

modalidades, incluindo formatos hibridos, presenciais e online.

As credenciais também podem ser obtidas por meio do comprometimento com a
aprendizagem baseado na experiéncia e no trabalho, em diferentes niveis de
formalidade. O BID buscara maneiras de aumentar o papel da aprendizagem

auténtica e do reconhecimento no local de trabalho.

As credenciais também podem ser concedidas por meio de uma avaliagao
independente de cursos e programas pré-projetados, por métodos como o

Reconhecimento de Aprendizagem Prévia (e Externa) (veja abaixo).

As Flexible Recognition Badges podem ser concedidas por uma variedade de

experiéncias e atividades, como o0 nome indica.
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« Esforco nominal de aprendizagem

Para melhor descrever o "volume de aprendizagem", as credenciais do BID
fornecerdao uma estimativa do "esfor¢co nominal do aprendiz" em horas, quando
apropriado. Este total abrangera todo o esforco estimado de aprendizagem,

incluindo ensino, leituras, tarefas, avalia¢@es etc.

Algumas excecBes podem ser aplicadas, como Estudo Integrado ao Trabalho ou

alguns tipos de Performance Badge, onde é impossivel estimar o esforgo total.

* Niveis de aprendizagem e habilidade

As credenciais mais formais, como as Assessment Badges e as Performance
Badges, podem ser alinhadas opcionalmente aos niveis de aprendizagem, que

podem ser definidos internamente ou obtidos externamente.
Os niveis formulados internamente devem refletir dois aspectos:

e A complexidade da aprendizagem ou habilidade reconhecida

e O tipo de avalia¢do utilizada para a avaliacdo

O diagrama a seguir representa essas duas dimensdes e fornece um guia para os
niveis que serdo usados nas credenciais do BID, quando apropriado, para uma
melhor distingdo do que esta sendo reconhecido, especialmente quando a

progressao faz parte do design da credencial.
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Niveis de Aprendizagem e Habilidade

TIPO DE AVALIACAO

Diagnéstica Formativa Sistematica, Baseada
& Formativa & Somativa em critérios, Auténtica

Conhecer / Entender Principiante / Fundamental

Aplicar Intermediario

Analisar / Avaliar

COMPLEXIDADE

Profissional Especialista

Criar/ Transformar

Figura 4: Niveis de Aprendizagem e Habilidade

e Avaliagao e evidéncia

As Assessment Badges e as Performance Badges incluirdo atividades de avaliagdo
claramente descritas que estejam bem alinhadas com os resultados de
aprendizagem previstos, para dar confianca de que o estudante alcangou os

resultados de aprendizagem no nivel adequado.

Algumas credenciais podem incluir evidéncias diretas do éxito da aprendizagem

pelo estudante, conforme apropriado.

Os destinatarios da insignia também podem incluir evidéncias adicionais ap6s
receberem a insignia, como estudantes e profissionais ativos na comunidade de
aprendizagem e reconhecimento. Este recurso utiliza as funcionalidades da
plataforma CredencialesBID Passport e apoia o controle dos alunos sobre a
visualizacao, selecao, compartilhamento e divulgacdo das credenciais que

recebem.

As Participation Badges, Completion Badges, Community Professional Badges e

Flexible Recognition Badges estdo isentas da avaliagdo somativa.

20
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« Garantia de qualidade
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As insignias do BID serdo desenvolvidas, aprovadas e revisadas periodicamente
por meio de processos de Garantia de Qualidade alinhados com os diferentes
tipos de insignias na taxonomia, podendo incluir critérios de relevancia, coeréncia,
validade, design orientado para resultados, avaliacdo, avaliacdo de impacto e

oportunidades de melhoria continua.

A Garantia de Qualidade para as Insignias de Avaliacdo e Desempenho de Fun¢des
assegurara especificamente que seja dada devida atenc¢ao a elementos como
avaliacdo e evidéncia, para otimizar o valor portatil dessas credenciais e o valor

reputacional do Quadro de Credenciais.

A Garantia de Qualidade € administrada por meio de um conjunto de Requisitos
de Insignias, que estdo alinhados com os tipos de distintivos da taxonomia. Esses
Requisitos de Insignias e 0s processos de criagdo e emissao de credenciais que

eles orientam serdao monitorados, revisados e atualizados periodicamente.

Avales

Para adicionar um valor auténtico as suas credenciais, os emissores do BID podem
buscar o apoio de empregadores e outras organizacdes interessadas. Esses apoios
podem confirmar a relevancia e o alinhamento, bem como outros elementos de
qualidade, descrever colaborag¢des ou parcerias, ou servir como recomendacdes
menos formais. Conforme apropriado, um apoio pode ser formalizado como um
tipo de certificagdo por parte de um 6rgdo profissional, ou da indUstria ou por

outra organizagao.

Os apoios de "pré-emissao" (tipo de insignia) de organizacdes podem ser
incorporados nas credenciais por meio da propriedade "Aval" do padrao Open

Badges.
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A plataforma CredencialesBID Passport também suporta avaliacdes de insignias
especificas obtidas por individuos (afirmacdes de insignia). Esses avales
personalizados podem ser realizados por organiza¢des ou individuos como uma
forma de recomendacdo personalizada do receptor da insignia. O aval de
afirmacgdes de insignia, apds sua emissao, pode agregar mais valor para as

pessoas, empregadores e comunidades.

Empilhamento

Como exemplo da funcionalidade do Open Badges, as credenciais do BID podem
ser adicionadas ou "acumuladas" com outras credenciais para formar credenciais

maiores. Isso as vezes é conhecido como Milestone Badges ou "meta badges".

O empilhamento das insignias do BID em Milestones ndo implica a acumula¢ao de
notas académicas, embora algumas instituicdes educacionais possam conceder tal

reconhecimento.

Acessibilidade, acesso do estudante e suporte

As credenciais digitais do BID serdo alinhadas com a Politica de Acessibilidade do

BID. O servico tem como objetivo alcancar altos niveis de acessibilidade, em um
processo continuo para resolver questdes relacionadas a esse tema que possam

persistir.

As credenciais digitais do BID terdo como suporte servicos e tecnologia adequados

para promover o amplo acesso dos estudantes.

Reconhecimento da aprendizagem prévia e externa

O BID esta comprometido com os principios de reconhecimento aberto e
explorara ativamente métodos sustentaveis de reconhecimento de

conhecimentos e habilidades, independentemente de como foram adquiridos,
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orientados por praticas internacionais eficazes para o Reconhecimento da
Aprendizagem Prévia (e Externa), incluindo o reconhecimento de insignias

desenvolvidas fora do ecossistema do BID.

Além disso, as credenciais digitais do BID serdo projetadas de forma sélida e
asseguradas em termos de qualidade para ampliar seu valor de reconhecimento
portatil para outras organiza¢des, como orgaos profissionais e instituicdes

académicas.
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Avaliacdo - formativa
Avaliacdo de aprendizagem, geralmente informal e realizada periodicamente, que
enfatiza o uso do feedback para orientar o ensino e a aprendizagem.

Fonte: https://learningportal.iiep.unesco.org/en/glossary/formative-assessment

Avaliacdo - diagnéstica

Avaliacdo destinada a identificar os pontos fortes e fracos de um estudante com o
objetivo de tomar as medidas necessarias para melhorar a aprendizagem. Também é
utilizada antes do processo de ensino e aprendizagem para avaliar a preparag¢ao ou o
nivel do estudante.

Fonte: http://www.ibe.unesco.org/en/glossary-curriculum-terminology/d/diagnostic-

assessment

Avaliacao - somativa

Avaliacdo dos progressos do estudante ao final de um periodo, estagio, curso ou
programa que geralmente, embora ndo necessariamente, envolve testes ou exames
formais. A avaliacdo somativa é mais comumente usada para classificar, atribuir notas
e/ou estimular os estudantes, bem como para fins de certificacao.

Fonte: http://www.ibe.unesco.org/en/glossary-curriculum-terminology/s/summative-

assessment

Blockchain
Um tipo de Tecnologia de Contabilidade Digital (DLT, na sigla em inglés - Digital Ledger
Technology) que consiste em uma lista em constante crescimento de registros,

chamados blocos, que sao vinculados de forma segura por meio de criptografia. O
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carimbo de tempo comprova que os dados da transacao existiam quando o bloco foi
criado. As transac8es da tecnologia blockchain sao irreversiveis no sentido de que, uma
vez registradas, os dados de um determinado bloco ndo podem ser modificados
retroativamente sem afetar todos os blocos subsequentes.

Fonte: https://en.wikipedia.org/wiki/Cadena de blogues

Alinhamento de insignia

O uso de dados vinculados para atribuir uma insignia a uma referéncia externa: "o
identificador candnico de um objetivo ao qual uma Classe de Insignia se destina, como
um elemento de um padrao educacional ou uma definicdo de competéncia utilizada
por varias organizagdes".

Adaptado de:

https://www.imsglobal.org/sites/default/files/Badges/OBv2p0Final/fag/index.html

Assercao de insignia
Uma Classe de Insignia concedida a um Receptor individual.
Adaptado de:

https://www.imsglobal.org/sites/default/files/Badges/OBv2p0Final/fag/index.html

https://openbadges.org/about/faq

Critério de insignia

Informac8es detalhadas sobre o que deve ser feito para ser reconhecido com uma
afirmacao de uma Classe de Insignia especifica. Os potenciais receptores podem usar
critérios para entender o que devem fazer; os consumidores podem usar critérios para
compreender o que os receptores fizeram para obter a insignia.

Adaptado de: https://openbadges.org/about/faq

Classe de insignia

Um objeto de dados especificos definido pelo padrao Open Badges que descreve um
determinado feito e aponta para o emissor da insignia que o definiu. Muitas Asserc¢des
de Insignias correspondentes a uma Classe de Insignia podem ser emitidas.

Adaptado de:
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Portador da insignia (receptor)

Alguém que recebe uma insignia aberta ao cumprir os critérios para obté-la,
frequentemente ap6s apresentar alguma evidéncia de aprendizado ou adquirir uma
habilidade.

Fonte: https://openbadges.org/about/faq

Emissor de insignia
Uma pessoa ou organizacdo que cria, administra e concede Open Badges.

Adaptado de: https://openbadges.org/about/faq

Consumidor de insignia (espectador)
Alguém que avalia e pode verificar uma credencial aberta e as informagdes contidas
nela, seja como uma Classe de Insignia ou uma Asserc¢ao de Insignia.

Adaptado de: https://openbadges.org/about/faq

Competéncia
O nivel de habilidade necessaria para realizar uma tarefa ou atividade.

Fonte: IEEE 1484.20.2 (rascunho preliminar)

Competéncia
O conjunto de habilidades e comportamentos necessarios para executar uma tarefa ou
atividade dentro de um contexto especifico.

Fonte: IEEE 1484.20.2 (rascunho preliminar)

Resumo de Informacdes Chave

Um quadro para que possiveis beneficidrios e consumidores avaliem e comparem
micro credenciais e outras insignias de diferentes emissores. Pode consistir em
Requisitos e Recomendacdes. Proposto pela primeira vez por Oliver (2019), comecou a
surgir em estruturas nacionais e regionais em 2021.

Adaptado de: https://www.education.gov.au/higher-education-
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publications/resources/national-microcredentials-framework

https://dteach.deakin.edu.au/wp-content/uploads/sites/103/2019/08/Making-micro-

credentials-work-Oliver-Deakin-2019-full-report.pdf

Insignias digitais

As insignias digitais sdo tao antigas quanto a web e exibem o status dentro das
comunidades online. Qualquer pessoa que tenha participado de uma comunidade
online ja viu isso em a¢do por meio dos varios privilégios desbloqueados com base na
quantidade de postagens que os membros fazem (ou votos a favor que recebem).
Embora as insignias digitais possam ser uma forma extremamente eficaz de 'gamificar’

a experiéncia do usuario, elas carecem de portabilidade.

Adaptado de: https://badge.wiki/wiki/What Are_Open_Badges%3F

Credenciais digitais
O equivalente digital das credenciais em papel. As insignias abertas sdo uma forma de
credencial digital que indica uma conquista, habilidade, qualidade ou interesse.

Adaptado de: https://en.wikipedia.org/wiki/Digital_credential

|dentificadores descentralizados (DID)

Uma recomendacdo do W3C para um tipo de identificador digital para pessoas,
organizacdes e qualquer outra entidade, onde cada identificador é controlado
independentemente dos registros centralizados. A especificacdo Open Badges 3.0
proposta suporta o uso de enderecos URL DID.

Adaptado de: https://www.w3.org/TR/did-core/

https://imsglobal.github.io/openbadges-specification/ob_v3p0.html#identificadores-

descentralizados-y-identidad-auto-soberana

Aval

Informac@es detalhadas sobre as solicitacdes de suporte de terceiros que podem ser
associadas a qualquer perfil de emissor de Open Badges, Classe de Insignia ou
Assercao

Adaptado de: https://openbadges.org/about/faq
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Evidéncia - direta

Evidéncia direta inclui qualquer coisa que a propria pessoa tenha produzido. Alguns
exemplos incluem relatérios que vocé pode ter escrito, roupas que possam ter sido
costuradas, desenhos que possam ter sido criados, motores que possam ter sido
consertados, planilhas que foram produzidas, qualquer coisa que seja o resultado
direto do esfor¢o da pessoa.

Fonte:

https://wikieducator.org/Assessing for Prior Learning/A4PL Course Modules/RPL_Evid

ence

Evidéncia - indireta

Evidéncia indireta inclui qualquer coisa sobre a pessoa que relate ou descreva o que ela
fez. Alguns exemplos incluem artigos jornalisticos sobre suas realizacdes, cartas de
empregadores ou associados anteriores ou atuais, fotografias de um moével (ou
qualquer outra coisa) que tenha construido, certificados de cursos de treinamento
anteriores, etc.

Fonte:

https://wikieducator.org/Assessing for Prior Learning/A4PL Course Modules/RPL Evid

ence

Organizacao de aprendizagem
Uma organizacdo agil na criacdo, aquisicao e transferéncia de conhecimento e modificar
0 seu comportamento para refletir novos conhecimentos e percepc¢des.

Fonte: https://hbr.org/1993/07/building-a-learning-organization

Cidade de aprendizagem

Uma cidade que de forma eficaz mobiliza seus recursos em todos os setores para
promover a aprendizagem inclusiva, desde a educag¢do basica até o ensino superior,
revitaliza a aprendizagem nas familias e comunidades, facilita a aprendizagem no local
de trabalho, promove o uso de tecnologias de aprendizagem modernas, melhora a
qualidade e exceléncia na aprendizagem; além de cultivar uma cultura de

aprendizagem ao longo da vida. Ao fazé-lo, a cidade melhora a capacita¢do de cada
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individuo e promove a inclusao social, o desenvolvimento econdmico e a prosperidade
cultural, além de possibilitar r o desenvolvimento sustentavel.

Adaptado de: https://uil.unesco.org/lifelong-learning/learning-cities

Regido de aprendizagem (territoire apprenant)

Avisdo de implementar, de maneira coerente e para todos, as oportunidades de
desenvolvimento de todos na regido, a servico do individuo e da regido ao mesmo
tempo.

Adaptado de: https://www.reseaurural.fr/les-territoires-apprenants

Dados vinculados

Dados estruturados que estdo interconectados com outros dados, tornando-os mais
Uteis por meio de consultas semanticas. Baseiam-se em tecnologias web padrdo, como
HTTP, RDF e URIs, mas, em vez de usa-las apenas para servir paginas da web para
leitura humana, estende seu uso para compartilhar informac¢des de forma que possam
ser lidas automaticamente por computadores. Parte da visdo dos dados vinculados é
que a Internet se torne um banco de dados global.

Fonte: https://en.wikipedia.org/wiki/Linked_data

Micro credencial

Geralmente, um subconjunto de Open Badges, definido pelo setor educacional como o
registro de uma conquista de aprendizagem focada que verifica o que o estudante
sabe, compreende ou pode fazer. Isso inclui uma avaliacao baseada em padrdes bem
definidos que é concedida por um provedor de confianca e atende aos requisitos de
garantia de qualidade apropriados. As micro credenciais tém um valor independente
gue se concentra na relevancia do local de trabalho, e também podem contribuir ou
complementar outras micro credenciais ou outras credenciais, como certificados e
diplomas, até mesmo por meio do reconhecimento de processos de aprendizagem
prévia.

(Adaptado da UNESCO)
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Esforco de aprendizagem nominal / volume de aprendizagem

A duragdo estimada de todas as atividades necessarias para alcancar os resultados de
aprendizagem especificadas. Essa estimativa de horas deve incluir o tempo de interacao
com educadores, colegas e docentes; o envolvimento com o conteudo online
assincrono e outros recursos e o tempo dedicado a avaliacao.

Adaptado de: https://www.dese.gov.au/higher-education-

publications/resources/national-microcredentials-framework

Insignia aberta

Um tipo especifico de credencial digital que esta em conformidade com o padrao Open
Badges. As insignias abertas sao verificaveis e contém informagdes detalhadas sobre a
conquista e o que o receptor fez para obté-la.

Fonte: https://openbadges.org/about/fag

Resultados - Aprendizagem

Declaracfes do que se espera que um estudante seja capaz de fazer e compreender ao
final de um processo de aprendizagem. As vezes "Resultados de Aprendizagem
Previstas".

Adaptado de: https://www.cedefop.europa.eu/files/4156_en.pdf

Resultado - Teoria da mudanca

Um estado ou condi¢do que deve existir para que uma iniciativa funcione e que
atualmente ndo existe. Um resultado pode representar uma mudanc¢a em um grupo de
pessoas, organiza¢des ou lugares. Os resultados sao os componentes basicos de uma
Teoria da Mudanca. Exceto pelo resultado a longo prazo, todos os resultados em um
quadro de mudanca também sao condic¢des prévias que sdo necessarias para outros
resultados.

Adaptado de: https://www.theoryofchange.org/what-is-theory-of-change/how-does-

theory-of-change-work/glossary/

Garantia de qualidade

Atividades administrativas e procedimentos sistematicos realizados para garantir que
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0s requisitos e objetivos de um produto, servi¢o ou atividade sejam cumpridos,
incluindo expectativas de desempenho, design, confiabilidade e manutencdo. Garantia
de qualidade inclui dois principios: "adequado para o propdsito" (o produto deve ser
adequado para o proposito pretendido) e "certo na primeira" (os erros devem ser
eliminados).

Adaptado de: https://en.wikipedia.org/wiki/Quality_assurance

Reconhecimento Aberto

O Reconhecimento Aberto é uma abordagem nascida do recurso de Open Badges que
explora e promove praticas, ferramentas e politicas que aprimoram e ampliam as
oportunidades para que todos, individuos e comunidades, sejam reconhecidos e
contribuam para o reconhecimento dos outros. A abordagem de Reconhecimento
Aberto pode ser para a aprendizagem e desenvolvimento ao longo da vida ou para
outros objetivos que beneficiem a sociedade. Seus principios sdo detalhados na

Declaracdo de Reconhecimento Aberto de Bolonha.

Adaptado de: https://mirva.openrecognition.org/wp-

content/uploads/sites/3/2020/08/01-Open-Recognition-Framework-2.pdf

Reconhecimento de Aprendizagens Prévias (e Externas) (RPL, sigla em inglés para
Recognition of Previous Learning)

O Reconhecimento de Aprendizagens Prévias refere-se aos principios e processos pelos
quais os conhecimentos e habilidades prévias de uma pessoa sao tornados visiveis,
mediados e avaliados para fins de acesso alternativo e admissdo, reconhecimento e
certificacao, ou para aprendizado e desenvolvimento adicionais. O aprendizado externo
amplia essa definicdo e inclui atividades de aprendizagens atuais e futuras que ocorrem
fora de uma instituicdo ou programa educacional.

Adaptado de: https://hr.saga.co.za/glossary/pdf/NQFPedia.pdf

https://credentialasyougo.org/wp-content/uploads/2022/03/CAYG-Definitions-Working-

Draft-March-13-2022 -PDF.pdf

Estudante autodirigido (SDL, sigla em inglés para Self Directed Student)

Um estudante que é responsavel por organizar e gerenciar suas proprias atividades e
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necessidades de aprendizado. O estudo autodirigido incentiva as pessoas a assumirem
a responsabilidade por seu proprio aprendizado, identificarem lacunas em seu
conhecimento e avaliarem criticamente novas informacdes.

Adaptado de: https://medical-dictionary.thefreedictionary.com/self-

directionary+learning

Empilhamento

A capacidade de empilhamento refere-se a habilidade de combinar duas ou mais
credenciais (insignias) em uma credencial maior ou em um componente de
aprendizagem.

Fonte: https://news.gov.bc.ca/assets/releases/2021aest0060-001869/micro-

credential framework.pdf

Verificacao
Um processo técnico definido no padrao Open Badges que permite aos consumidores
determinarem a autenticidade de um Open Badge.

Fonte: https://openbadges.org/about/faq

Verificacao de identidade

A "supervisao e verificacao de identidade durante a avaliacdo" é um critério para avaliar
uma insignia formal baseada em uma avaliacdo somativa. Este critério pode fazer parte
de um Resumo de Informacdes Chave. As opcdes podem incluir: "sem supervisao e sem
verificacdo de identidade", "com supervisdao, mas sem verificacao de identidade" ou
"com supervisdo online ou no local com verificacdo de identidade".

Adaptado de: https://microcredentials.eu/wp-

content/uploads/sites/20/2021/05/D3 3 MicroHE-Users-Guide.pdf

Credenciais verificaveis (VC)
Um padrdo aberto para credenciais digitais que possui o status de Recomendagao W3C.
As VC's podem ser usadas para publicar uma variedade ilimitada de declaracdes sobre

um sujeito, pessoa ou outra entidade, geralmente por meio de uma prova criptografica.
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A especificacdo proposta do Open Badges 3.0 esta alinhada com as convencfes do

Verifiable Credentials Data Model v1.1 .
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APENDICE:

Resumos da

REFRESHER 2022

Informacao-Chave

PRIORITY TRAINING

por Tipo de Insignia

APENDICE: resumos de Informacgao-Chave por Tipo de Insignia

Oliver (2019) foi o primeiro a sugerir o conceito de um Resumo de Informagdo-Chave
como um quadro para possiveis beneficiarios e consumidores, semelhante a uma lista
de verificacdo ou de critérios para avaliar e comparar micro credenciais de diferentes

emissores, estabelecendo padrdes para o seu desenvolvimento.

Este conceito foi adotado por estruturas como o Quadro Nacional de Micro credenciais

da Australia (Requisitos de informacdo-chave e padrées minimos) e a Recomendacao

sobre uma abordagem europeia para micro credenciais para aprendizado ao longo da

vida e empregabilidade da Unido Europeia (Elementos padrao europeus).

O Resumo de Informacao-Chave do BID é baseado no conteudo dos quadros
académicos de micro credenciais, mas eliminou, acrescentou e transformou elementos
para se adequar melhor ao contexto geral do desenvolvimento internacional e para
acomodar uma visdo mais ampla de reconhecimento no Quadro de Credenciais Digitais
do BID. Além disso, os Resumos de Informacao-Chave do BID estao em conformidade

explicita com o padrao Open Badges, incluindo seus campos obrigatérios e opcionais.
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Chave para a Transparéncia: Resumo da

7N |

Lista de verificacdo de qualidade, projetada para melhorar a portabilidade.

Adaptado de fontes académicas e da industria para o ecossistema do BID.

INFORMAGAO DE LA INSIGNIA

OBRIGATGRIO  OPCIONAL

Campos para todas as insignias: Obrigatério | Opcional-recomendado | Opcional

Por tipo de insignia: Requisitos de critérios especificos

Gerenciado dentro do BID por meio dos requisitos das insignias e
modelos para criadores.

Todas as insignias do BID devem conter um alinhamento com uma versao acessivel
através do site do CIS, que atue como guia de referéncia para o reconhecimento portatil.

Figura 5: Resumo das Informacgdes-Chave no contexto

« Campos obrigatérios do Open Badges para todas as
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classes de insignias

Emissor: Organizagao que emite a credencial. Normalmente Banco

Interamericano de Desenvolvimento (Inter-American Development Bank

em inglés).

e Nome: Titulo da insignia, Unico para cada insignia emitida (classe de
insignia). Maximo de 128 caracteres (texto sem formatacao)

e Data de Emissdo: A data padrao € a emitida pela plataforma. E pode ser
ajustada no momento da emissao, se aplicavel

e Descricao: Texto para cada credencial. Inclui uma declaragdo sobre a
classe da insignia. Maximo de 1000 caracteres, texto sem formatacao
(Recomendado: 10 a 20 palavras)

e Critérios: Consulte no quadro abaixo Requisitos de Informagado dos

Critérios por Classe de Insignia
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« Campos opcionais do Open Badges para todas as
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classes de insignias

Opcional - recomendado

Opcional

Etiquetas: Palavras-chave e frases incorporadas na insignia como
indicadores resumidos para melhorar a capacidade de pesquisa e
digitalizacao. (Recomendacdo: 1-5 etiquetas de um vocabulario padrao.
Combinar palavras em frases).

Idioma: Ndo recomendado para credenciais monolingues. Para
credenciais multilingues deve-se seguir o padrao ISO 639, utilizando as
sele¢Bes de idioma da plataforma.

Alinhamento: Dados relacionados que associam uma insignia a uma
referéncia externa, como um padrao, competéncia ou objetivo social
amplamente compartilhado. O alinhamento pode ser direcionado para
diferentes niveis: todo o site ou uma estrutura, uma subsecdo ou um
elemento individual.

Formatado como: Nome, URL e Descricdo (opcional). Todas as insignias
do BID serdo alinhadas com o Quadro de Credenciais Digitais do BID a
partir de 01-10-2022. Adicionar mais alinhamentos pode ajudar a
aumentar o valor e a utilidade da insignia.

Aval: Informacdes detalhadas sobre solicitacbes de apoio de terceiros
que podem estar associadas a uma classe de insignia (insignia emitida).
Estas podem ser "certificacdes" mais formais ou recomendac8es menos

formais e mensagens de apoio de organiza¢des pares.

Data de Validade: Data a partir da qual a credencial ndo pode mais ser
validada por um validador Open Badge.
Evidéncia: Evidéncia direta (primaria) que respalda a afirmac¢do da

insignia (uma insignia concedida a um individuo). Exemplos incluem
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uma solicitacao de credencial aprovada incorporada no momento da
emissdo ou evidéncia adicionada apds a emissdo pelo destinatario, que
pode ou ndo ser validada posteriormente pelo emissor, utilizando as

capacidades da plataforma Passaporte CredencialesBID.
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» Informacao de critérios por tipo de credencial

Flexible
Recognition

Critério

Objetivos de
aprendizagem

Por que é
significativa?

Nivel de
compromisso

Critérios
detalhados

Participagcao
do pessoal

Setores

Nivel

Experiéncia de
aprendizagem
e atividades

Contetido /
Tépicos

Descri¢do da
avaliacdo

Esforgo
estimado

Informagédo
adicional

Tipo de
credencial

Critério Adicional
(critério adden-

dum )

Alinhamento

Avales

Tempo de
validade
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Assessment

OBRIGATORIO| OBRIGATORIO | OBRIGATORIO] OBRIGATORIO

N/A

N/A

N/A

N/A

OPCIONAL

OPCIONAL

OBRIGATORIO

OBRIGATORIO

OBRIGATORIO

OBRIGATORIO

OPCIONAL

OBRIGATORIO

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

Performance

N/A

N/A

N/A

N/A

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL
RECOMENDADO

(por ex. programa
personalizado)

OPCIONAL

OBRIGATORIO

OPCIONAL

RECOMENDA-

DO

OPCIONAL

OBRIGATORIO

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

Completion

N/A

N/A

N/A

N/A

OPCIONAL

OPCIONAL

(COMPLEXIDA-

DE)

OBRIGATORIO

OPCIONAL
RECOMENDA-
DO

OBRIGATORIO

OBRIGATORIO

OPCIONAL

OBRIGATORIO

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

Participation

N/A

N/A

N/A

N/A

OPCIONAL

N/A

OBRIGATORIO

OPCIONAL

OPCIONAL

OBRIGATORIO

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

N/A

Community
Professional

OBRIGATORIO | OBRIGATORIO | OBRIGATORIO

“Tipo de
realizacdo ou

contribui¢do”

N/A

N/A

N/A

N/A

OPCIONAL

N/A

OBRIGATORIO
“Descricdo da
contribuicdo”

N/A

OBRIGATORIO
“Revisao”

OPCIONAL
“Esforco de
contribuicdo”

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

“Como esta
credencial foi

obtida?”

OPCIONAL

RECOMENDA-

DO

N/A

N/A

N/A

OPCIONAL

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

Community
Organization

“Tipo de
realizagdo ou
contribui¢cdo”

N/A

OBRIGATORIO

OBRIGATORIO

OPCIONAL
RECOMENDA-
DO

OPCIONAL

N/A

N/A

N/A

OBRIGATORIO

-\ |F-Tot-Told

OPCIONAL
“Esfor¢o de
contribui¢cdo”

OPCIONAL

OBRIGATORIO | OBRIGATORIO | OBRIGATORIO| OBRIGATORIO| OBRIGATORIO

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

Partner
Organization

OBRIGATORIO
“Detalhes da
associagao”

N/A

OPCIONAL
RECOMENDA-
DO

N/A

OPCIONAL
RECOMENDA-
DO

OPCIONAL

N/A

N/A

N/A

OBRIGATORIO
“Avaliacao”

OPCIONAL
“Esforco de
contribuicdo”

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL
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Adaptado de:

AACRAO. (2022). Alternative Credentials: Considerations, Guidance, and Best

Practices.

American Association of Collegiate Registrars and Admissions Officers. Retrieved

from https://www.aacrao.org/docs/default-source/work-groups/alternative-

credentials/alternative-credentials-considerations-guidance-and-best-practices.pdf

Council of the European Union. (2022). Proposal for a Council Recommendation on
a European approach to micro-credentials for lifelong learning and employability
(adopted 2022-06-22) Retrieved from
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9237-2022-INIT/en/pdf

DESE. (2022). National Microcredentials Framework. Australian Government
Department of Education, Skills and Employment. Retrieved from

https://www.dese.gov.au/higher-education-publications/resources/national-

microcredentials-framework

McGreal, R., Olcott, D. (2022). A strategic reset: micro-credentials for higher
education leaders. Smart Learn. Environ. 9, 9. https://doi.org/10.1186/s40561-022-

00190-1

Oliver. 2019. Making micro-credentials work for learners, employers and providers

https://www.researchgate.net/publication/335109512 Making micro-

credentials work for learners employers and providers
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APEN DICE: Rreferéncias
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Matriz comparativa

Essas fontes foram compiladas nesta matriz comparativa para informar o Quadro de

Credenciais: Marcos e Padrées de Referéncia - BID (Abordagem da Industria).

Principais fontes - anotadas

AACRAO. (2022). Alternative Credentials: Considerations, Guidance, and Best
Practices. American Association of Collegiate Registrars and Admissions Officers.

Retrieved from https://www.aacrao.org/docs/default-source/work-

groups/alternative-credentials/alternative-credentials-considerations-guidance-

and-best-practices.pdf

Este relatdrio de orienta¢do da US National Association of Registrars reconhece
abertamente a contribuicdo do Open Badges. E usado como fonte para o Resumo de

Informacdo Chave.

ASTM. (2018). E2659-18 Standard Practice for Certificate Programs. ASTM

International. Retrieved from https://www.astm.org/e2659-18.html

Este padrdo da industria para certificados de cursos ajuda a equilibrar a perspectiva
académica. Uma fonte de avaliag¢éo de insignias. (Requer pagamento para acessar o

contetido).

ClCan. (n.d.). National framework for microcredentials. Colleges and Institutes

Canada. Retrieved from https://www.collegesinstitutes.ca/policyfocus/micro-

credentials/
Um quadro de alto nivel para escolas e institutos (ndo universidades), baseado

principalmente em Oliver (2019).

CAYG. (2021). Incremental Credentialing Model and Framework. Credential As You

Go, Phase One. Lumina Foundation. Retrieved from

DB


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Y4jySTr0Lhnwrr9_hTQuJV-zMt2yTMSYpIL0GPQ8Vno/edit?usp=sharing
https://www.aacrao.org/docs/default-source/work-groups/alternative-credentials/alternative-credentials-considerations-guidance-and-best-practices.pdf
https://www.aacrao.org/docs/default-source/work-groups/alternative-credentials/alternative-credentials-considerations-guidance-and-best-practices.pdf
https://www.aacrao.org/docs/default-source/work-groups/alternative-credentials/alternative-credentials-considerations-guidance-and-best-practices.pdf
https://www.astm.org/e2659-18.html
https://www.collegesinstitutes.ca/policyfocus/micro-credentials/
https://www.collegesinstitutes.ca/policyfocus/micro-credentials/

41

https://credentialasyougo.org/incremental-credentialing-framework/

Este quadro de reconhecimento para "Aprendizado Prévio e Externo (Atual/Futuro)”
abrange necessidades académicas e da industria. Atualmente, serve como base para
uma iniciativa financiada por vdrios estados que estd sendo realizada nos Estados

Unidos.

Council of the European Union. (2022). Proposal for a Council Recommendation on
a European approach to micro-credentials for lifelong learning and employability.

Retrieved from https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9237-2022-

INIT/en/pdf

Esta proposta, apresentada em maio de 2022, e baseada em vdrias outras pesquisas

(Shapiro 2021 e Orr et al 2021), foi adotada pelo Conselho da Uniéo Europeia (UE) em
22 de junho de 2022. O documento contém vdrias definicdes e principios uteis e inclui
um conjunto de elementos padrdes obrigatdrios e recomendados para descrever uma

micro credencial. E usado como fonte para o Resumo de Informacdo-Chave.

DESE. (2022). National Microcredentials Framework. Australian Government
Department of Education, Skills and Employment. Retrieved from

https://www.dese.gov.au/higher-education-publications/resources/national-

microcredentials-framework

Este documento de politica nacional da educacéo superior da Austrdlia estabelece uma
definicdo nacional para as micro credenciais. Um conjunto de principios unificadores e
uma lista de Requisitos de Informag¢bes-Chave exigidos e recomendados para
estabelecer um padrdo minimo para micro credenciais que estaréo neste mercado em
desenvolvimento atualmente. E usado como fonte para o Resumo de Informacéo-

Chave.

Diaz, C., Brimo, A. (2022). OpenCreds - A lifelong learning micro-credentialing

framework. Version 2.0. OpenLearning Limited. Retrieved from

DB


https://credentialasyougo.org/incremental-credentialing-framework/
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9237-2022-INIT/en/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9237-2022-INIT/en/pdf
https://www.dese.gov.au/higher-education-publications/resources/national-microcredentials-framework
https://www.dese.gov.au/higher-education-publications/resources/national-microcredentials-framework

42

https://696603.fs1.hubspotusercontent-nal.net/hubfs/696603/0OpenCreds%20-

%20Australia/OpenCreds%20Micro-credential%20Framework v2.pdf

eCampusOntario. (2020). Micro-credential Principles and Framework. Retrieved

from https://www.ecampusontario.ca/wp-content/uploads/2020/11/Micro-

credentials-en1.pdf

Versdio 2 de um infogrdfico de alto nivel que iniciou o caminho para um quadro de

micro credenciais no Canadd.

International Organization for Standardization (I1SO). (2012). ISO/IEC 17024:2012
Conformity assessment — General requirements for bodies operating certification
of persons. International Organization for Standardization. Retrieved from

https://www.iso.org/standard/52993.html

O padréo dominante da industria para definir profissionais certificados. Uma fonte

principal para o Performance Badge.

MAEST. (2021). Micro-Credential Framework for B.C.'s Public Post-Secondary
Education System. Ministry of Advanced Education and Skills Training. Retrieved

from https://news.gov.bc.ca/assets/releases/2021aest0060-001869/micro-

credential framework.pdf

Documento de trabalho para a provincia da Columbia Briténica, no Canadd;
aguardando atualizagdo com base em pesquisas adicionais em vdrias dreas no inicio

de 2022.

Malaysian Qualifications Agency. (2020). Guidelines to Good Practices: Micro-
credentials Retrieved from

https://www2.mga.gov.my/gad/v2/garispanduan/2020/GGP%20Micro-

credentials%20July%202020.pdf

Abordagem académica padrdo para credenciais digitais. Incluida aqui como uma

perspectiva alternativa, além da América do Norte e Europa.

DB


https://696603.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/696603/OpenCreds%20-%20Australia/OpenCreds%20Micro-credential%20Framework_v2.pdf
https://696603.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/696603/OpenCreds%20-%20Australia/OpenCreds%20Micro-credential%20Framework_v2.pdf
https://www.ecampusontario.ca/wp-content/uploads/2020/11/Micro-credentials-en1.pdf
https://www.ecampusontario.ca/wp-content/uploads/2020/11/Micro-credentials-en1.pdf
https://www.iso.org/standard/52993.html
https://news.gov.bc.ca/assets/releases/2021aest0060-001869/micro-credential_framework.pdf
https://news.gov.bc.ca/assets/releases/2021aest0060-001869/micro-credential_framework.pdf
https://www2.mqa.gov.my/qad/v2/garispanduan/2020/GGP%20Micro-credentials%20July%202020.pdf
https://www2.mqa.gov.my/qad/v2/garispanduan/2020/GGP%20Micro-credentials%20July%202020.pdf

43

McGreal, R., Olcott, D. A strategic reset: micro-credentials for higher education
leaders. Smart Learn. Environ. 9, 9 (2022). Retrieved from

https://doi.org/10.1186/s40561-022-00190-1

Trabalho de pesquisa secundario incluido devido a sua perspectiva equilibrada e

pronta de "Elementos de Informacéo e Validacdo de Micro credenciais”. E usado como

fonte para o Resumo de Informacgéo-Chave.

NZQA. (2020). Guidelines for applying for approval of a training scheme or a micro-
credential. New Zealand Qualifications Authority. Retrieved from

https://www.nzqga.govt.nz/assets/Providers-and-partners/Micro-

credentials/guidelines-training-schemes-micro-credentials.pdf

Quadro nacional inicial citado por muitos como um caminho a seguir. Atualmente,

pouco util em comparagdo com outras fontes, como Austrdlia e Europa.

DB


https://doi.org/10.1186/s40561-022-00190-1
https://www.nzqa.govt.nz/assets/Providers-and-partners/Micro-credentials/guidelines-training-schemes-micro-credentials.pdf
https://www.nzqa.govt.nz/assets/Providers-and-partners/Micro-credentials/guidelines-training-schemes-micro-credentials.pdf
https://www.nzqa.govt.nz/assets/Providers-and-partners/Micro-credentials/guidelines-training-schemes-micro-credentials.pdf
https://www.nzqa.govt.nz/assets/Providers-and-partners/Micro-credentials/guidelines-training-schemes-micro-credentials.pdf

Copyright © 2023 Banco Interamericano de Desenvolvimento ("BID").

Esta obra esta sujeita a uma licenca Creative Commons CC BY 3.0 IGO. Os termos e
condic¢des indicados no link da URL devem ser seguidos, e o devido reconhecimento ao
BID deve ser concedido. Além da sec¢do 8 da licenca mencionada anteriormente,
qualquer mediac¢do relacionada a disputas decorrentes dessa licenca sera conduzida de
acordo com o Regulamento de Mediacdo da OMPI. Qualquer disputa relacionada ao
uso das obras do BID que ndo possa ser resolvida amigavelmente sera submetida a
arbitragem de acordo com as regras da Comissdo das Na¢des Unidas para o Direito

Comercial Internacional (CNUDMI).

O uso do nome do BID para qualquer finalidade que nao seja atribui¢cdo e o uso do
logotipo do BID estardo sujeitos a um acordo de licenca por escrito separado entre o
BID e o usuario, e ndo sao autorizados como parte desta licenca. Tenha em mente que

o link da URL inclui termos e condi¢des que sdo parte integral desta licenca.

(0 @

Exoneracao de Responsabilidade

As opinides expressas neste trabalho sdo dos autores e nao refletem necessariamente
os pontos de vista do Banco Interamericano de Desenvolvimento, seu conselho

executivo ou os paises que representa.

44

DB



