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LOS CUIDADOS COMO PILAR DEL 
BIENESTAR Y MOTOR DE LA 

RECUPERACIÓN FRENTE A LA CRISIS 
DEL COVID-19



Los Cuidados en LAC. Cómo se 
organizan y en qué se
sustentan

Avances en el reconocimiento del trabajo no 
remunerado, doméstico y de cuidados

El tiempo dedicado al trabajo doméstico y de cuidados no 
remunerados es el principal obstáculo para la participación 

plena de las mujeres en el mercado laboral

La incorporación de hombres y mujeres al mercado laboral 
requiere, en muchas ocasiones de la mercantilización del 

trabajo doméstico y de cuidados de los hogares 🡪 el 
trabajo realizado anteriormente de manera no 

remunerada por las mujeres pasa a ser sustituido por el 
trabajo remunerado de otras mujeres. 

Encuestas de Uso del Tiempo y la incorporación de cuentas 
satélites que cuantifican el trabajo no remunerado en el 

marco de las cuentas nacionales

Alrededor de 13 millones de personas se dedicaban al 
trabajo doméstico remunerado, siendo el 91,5% mujeres, 

muchas de ellas afrodescendientes, indígenas y/o 
migrantes

Altos niveles de precarización, salarios bajos y altos niveles 
de informalidad

Previo al COVID-19 las mujeres dedicaban más del 
triple de tiempo al trabajo no remunerado que los 

varones.

El concepto de cuidados comporta una doble dimensión: el 

cuidado es a la vez un derecho al que las personas 

deberían acceder, pero además el acto de cuidar es una 

función que algunas personas realizan y que es clave para 

la reproducción de la sociedad.



¿Por qué es necesario dar pasos hacia Sistemas de 
Cuidados

Como pilar fundamental 
del bienestar

Para enfrentar con éxito el 
desafío de la superación de 
la pobreza y la reducción de 

las desigualdades

Como motor de la recuperación socioeconómica en 
tiempos del COVID-19

Fuente: ONU Mujeres y CEPAL (2021). Hacia la construcción de sistemas integrales de cuidados en América Latina y el Caribe. Elementos para su implementación. 

Fuente: ONU Mujeres y CEPAL (2021). Hacia la construcción de sistemas integrales de cuidados en América Latina y el Caribe. Elementos para su implementación. Adaptada de ONU Mujeres (2015). Igualdad de género,
desarrollo infantil y creación de puestos de trabajo: Cómo aprovechar el “triple dividendo” de los servicios de educación y cuidados en la primera infancia. Documento de Políticas Nº2.



Los retornos económicos y sociales de la inversión en sistemas de cuidado: 
EL TRIPLE DIVIDENDO

Fuente: ONU Mujeres y CEPAL (2021). Hacia la construcción de sistemas integrales de cuidados en América Latina y el Caribe. Elementos para su implementación. Adaptada de ONU Mujeres (2015). Igualdad de género,
desarrollo infantil y creación de puestos de trabajo: Cómo aprovechar el “triple dividendo” de los servicios de educación y cuidados en la primera infancia. Documento de Políticas Nº2.



Crear empleo con distintos 
grados de calificación 

Reducir el costo de oportunidad 
de las mujeres para salir al 

mercado laboral

Formar y educar a 
niñas y niños 

Los retornos económicos y sociales de la inversión en sistemas de 
cuidado
EJEMPLOS SOBRE EL RETORNO DE LA INVERSIÓN ¿Cuánto costaría?

2,8 % PIB
Inversión 
anual 

bruta

Fuente: ONU Mujeres y CEPAL (2021). Hacia la construcción de sistemas integrales de 
cuidados en América Latina y el Caribe. Elementos para su implementación. Tomada de De 
Henau et al (2018). Universal childcare in South Africa, Turkey and Uruguay. A comparative 

analysis of costs, short-term employment effects and fiscal revenue.

Fuente: ONU Mujeres y CEPAL (2021). Hacia la construcción de sistemas integrales de cuidados en América 
Latina y el Caribe. Elementos para su implementación . Tomada de ONU Mujeres y CEPAL (2020). Costos, 
retornos y efectos de un Sistema de cuidado infantil universal, gratuito y de calidad en México.



¿QUÉ ELEMENTOS CONSTITUYEN UN 
SISTEMA INTEGRAL DE CUIDADOS?



Distinción entre programas, políticas y 
Sistemas de Cuidados

Un Sistema Integral de 

Cuidados puede definirse 

como el conjunto de políticas 

encaminadas a concretar una 

nueva organización social de 

los cuidados con la finalidad 

de cuidar, asistir y apoyar a 

las personas que lo 

requieren,  así como 

reconocer, reducir y 

redistribuir el trabajo de 

cuidados

Sistema

políticas de 
cuidado

programas

• Modelo de gobernanza que incluya la 
articulación interinstitucional -a nivel 
nacional y territorial- entre todas las 
instituciones que implementan 
acciones orientadas al cuidado de 
distintas poblaciones objetivo

• Modelo de gestión para pasar “de la 
lógica de los servicios a la lógica de 
las personas

• Articulación de programas que 
intentan satisfacer las necesidades y 
asegurar el ejercicio de derechos de 
una población dada. 

• Programas o Servicios dirigidos a una 
población concreta (ej. primera 
infancia, personas mayores personas 
en situación de discapacidad, menos 
extendidos en la región)



Elementos a tener en cuenta para la construcción de Sistemas 
de Cuidados: Modo de gobernanza

Fuente: ONU Mujeres y CEPAL (2021). Hacia la construcción de sistemas integrales de cuidados en América Latina y el Caribe. Elementos para su implementación. 



Elementos a tener en cuenta para la construcción de Sistemas 
de Cuidados: poblaciones objetivo
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Personas en situación de 
dependencia (transitoria o 

permanente)

Trabajadoras y trabajadores 
del cuidado (remuneradas y 

no remuneradas) 

Fuente: ONU Mujeres y CEPAL (2021). Hacia la construcción de sistemas integrales de cuidados en América Latina y el Caribe. Elementos para su implementación. 



Elementos a tener en cuenta para la construcción de Sistemas 
de Cuidados: Principios
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Elementos a tener en cuenta para la construcción de Sistemas 
de Cuidados: Gestión por componentes

Fuente: ONU Mujeres y CEPAL (2021). Hacia la construcción de sistemas integrales de cuidados en América Latina y el Caribe. Elementos para su implementación. 



DINÁMICA DE IMPLEMENTACIÓN DE 
SISTEMAS INTEGRALES DE CUIDADOS: 
ELEMENTOS PARA UNA HOJA DE RUTA



Dinámica de implementación de Sistemas Integrales de 
Cuidados: Elementos para una hoja de ruta

La gobernanza política del Sistema: la articulación interinstitucional de la decisión 
política para pasar “de la lógica de los servicios a la lógica de las personas”

La gestión intersectorial de los componentes del Sistema

La participación social: incluye la participación asociada a la gestión de todos los 
actores integrantes del Sistema y la participación comunitaria en el ámbito territorial

Dimensiones de un Sistema Integral de Cuidados



Dinámica de implementación: Elementos para una hoja de ruta

Fuente: ONU Mujeres y CEPAL (2021). Hacia la construcción de sistemas integrales de cuidados en América Latina y el Caribe. Elementos para su implementación. 



Dinámica de implementación. 
Presupuesto y el desafío del financiamiento

¿Pueden ser sustentables los cuidados en el mediano plazo?

Presupuesto 
nacional/federal

Seguros 
individuales 

Fondos de 
cuidados



DE LA CRISIS  LA OPORTUNIDADA modo de Conclusión. Fundamentos para diseñar e 
implementar Sistemas integrales de Cuidados

Fuente: ONU Mujeres y CEPAL (2021). Hacia la construcción de sistemas integrales de cuidados en América Latina y el Caribe. Elementos para su implementación. Tomada de ONU Mujeres y 

CEPAL (2020). Cuidados en América Latina y el Caribe en tiempos de COVID-19. Hacia Sistemas Integrales para fortalecer la respuesta y la recuperación. 



Panorama de Envejecimiento 

https://www.iadb.org/panorama-of-aging

Publicaciones

Indicadores
Casos de estudio

Calculadora

¡Gracias!
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